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DA PROPRIEDADE INTELECTUAL A ECONOMIA DO CONHECIMEN TO*
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Resumo: O eixo central de geracdo de valor desloca-se attetdo material para o conteldo de
conhecimento incorporado aos processos produtivom isso criou-se uma batalha ideolégica e ecorédmic
em torno do direito de acesso ao conhecimento.eSsadivre e praticamente gratuito ao conhecimerdo
cultura que as novas tecnologias permitem é umegdloeie Nndo uma ameaga. Constitui um vetor fundanent
de reducao dos desequilibrios sociais e da gepagadlh das tecnologias necessérias a protecao dahlen
planeta. Tentar travar o avanco deste procesdangiso acesso ao conhecimento e criminalizagus dele
fazem uso ndo faz o0 minimo sentido. Faz sentidoesitmdar novas regras do jogo capazes de assegurar
lugar ao sol aos diversos participantes do procé&se a pena atentarmos para o universo de muslauga

se descortina: sdo os trabalhos de Lawrence Lesbig o futuro das idéias, de James Boyle sob@/a n
articulagéo dos direitos, de Joseph Stiglitz sebfiegilidade do sistema de patentes, de André Salire a
economia do imaterial, de Jeremy Rikin sobre a etta da cultura, de Eric Raymond sobre a cultura da
conectividade, de Castells sobre a sociedade eej dedToffler sobre terceira onda, de Pierre Léolya a
inteligéncia coletiva, de Hazel Henderson sobrprosessos colaborativos e tantos outros inovaddfestas
propostas, veremos que as mudancas ndo estdorekpgre se desenhem utopias, um outro mundo esta se
tornando viavel.

Abstract: As the value of goods and services moves from rniatier knowledge content, the rules of the
game are changing. Knowledge can be easily sh&oethe benefit of all, and trying to prevent thatural
curiosity we all feel in understanding how thinggppen, and the pleasure of creating and sharirtgrall
innovation, simply makes no sense. The differemitettolders of the creative process have a veryirteie
right to earn their living, but certainly not byaging tollbooths at every step of innovation. Wedenore
creativity in the rules of innovation. The prespaper is an attempt to make good sense of theilootitms

of Manuel Castells on the network society, of Alioffler on the megatrends of the knowledge society
Lawrence Lessig on the future of ideas, of AndrézGm the creative economy, of Jeremy Rifkin onehe
of access, of Eric Raymond on the connectivity unelt of Pierre Lévy on the concept of collective
intelligence, of Joseph Stiglitz on the limitatioofsthe patent system, of Hazel Henderson on tha-Win”
collaborative process, of James Boyle on the roléke new game, for it is a new game, and juskitapfor
“pirates” and “criminals” is not helping.

1 - Os termos do debate

E importante deixar claro desde o inicio que néovideste artigo, ndo vivemos tempos
normais, do business as usual'Vivemos o tempo do caos climético, da exclusadwefet
de quatro bilhdes de pessoas do que o Banco Mumthama simpaticamente de
“beneficios da globlizacdo”, da fase final do pkeinée da necessidade de mudanca do
paradigma energético-produtivo, de uma injusticanglaria que se foi acumulando e
agravando — um bilhdo de pessoas com fome, um uEicpopulacdo mundial ainda
cozinhando com lenha, dez milhdes de criancas miora cada ano de fome, de falta de
acesso a agua limpa e semelhantes, de meio mithdoedds que morrem anualmente de
parto quando técnicas baratas e elementares sheadas, de 25 milhdes de pessoas que
ja morreram de Aids enquanto as corporacdes discatevantagens das patentes, isto sé

1 O presente artigo se apoia em parte no capitulori&mia do Conhecimento”, do no€8emocracia
EcondmicaEd. Vozes, 2008



para mencionar alguns dos nossos dramas — e qamEugdes nao pertencem ao passado
bucdlico, mas ao futuro denso em conhecimento rolegias que temos pela frente. As
tecnologias e o conhecimento em geral devem sam@s de tudo a construir respostas a
estes desafios.

A questdo do acesso ao conhecimento, portantoogmetores basicos da democratizacao
da economia e do reequilibramento planetario, tos® central. Restabelecer o equilibrio
entre a remuneracdo dos intermediarios, as corgldderiatividade dos que inovam, e a
ampliacdo do acesso planetario aos resultadosetivabgstratégico de todo o processo —
€ o desafio que temos de enfrentar.

As novas tecnologias permitem que o conhecimemjaiado pela humanidade, sob forma
de ciéncia, obras de arte, musica, filmes e outrasifestacdes da economia criativa seja
universalmente acessivel, a custos virtualment®snulrata-se evidentemente de um
imenso bem para a humanidade, para o progress@aonal, cientifico e cultural de
todos. Mas para os intermediarios do acesso acs d@&tivos, que controlavam a base
material da sua disponibilizagdo, houve uma mudangunda. Em vez de se adequarem
as novas tecnologias, sentem-se ameacgados, e btrsoaan 0 uso das tecnologias de
acesso, acusando quem as usa de pirataria, e &#adee ética. Geram-se assim duas
dindmicas, uma que busca aproveitar as tecnolqmas generalizar o enriquecimento
cultural, e outra que busca através de leis, daimalizacdo e do recurso ao poder do
Estado, travar a sua expansao. A tecnologia toméems culturais cada vez mais
acessiveis, enquanto as leis, por pressdao organizimd intermediarios, evoluem
simetricamente para cada vez mais dificultar osaces

O mundo corporativo estd avancando de maneira elueganizada: “Em setembro de
1995, a industria de conteudos, trabalhando corepailamento de Comércio dos Estados
Unidos, comegou a mapear uma estratégia para prateg modelo de negdcios frente as
tecnologias digitais. Em 1997 e 1998, esta estefégimplementada através de uma série
de novas leis destinadas a estender o tempo deigiupgta obra, reforcar as penalidades
criminais para infringimento de copyright, e patenip o uso de tecnologias que tentavam
evitar os entraves digitais colocados em conteligitatl.?> Hoje ja ndo podemos ligar o
radio ou a TV sem ouvir dendncias de piratariaedaspa “ética”.

O resultado prético é conhecido: somente teremessadigital a uma obra 70 anos depois
da morte do autor (por exemplo apos 2050 para Faelee). O que significa que 90% das
obras do século passado ficardo indisponiveis pasqguisa digital, isto quando a
realizacao de lucros sobrecopyrightse limita quase integralmente aos 5 ou quando muito
10 anos depois da publicagdo. Imenso prejuizo Ispai@ pequenos lucros privados. A
solucdo nado é liquidar os direitos de propriedadelactual, mas limita-los a 5 anos
prorrogaveis por mais 5 pelo dono dos direitos) ea@hie que vale a pena. Grande parte das
obras se tornaram indisponiveis porque ndo se goessequer identificar o dono dos
direitos, isto para quem esta disposto a pagarrpathtar.

2 Lawrence Lessigremix,p. 39



O argumento apresentado, € que se trata de praiegbreitos do pobre musico que esta
lutando para sobreviverh€lp struggling musiciang’ A figura comove, mas uma olhada
no tamanho das corporagdes que se arvoram em deferdos humildes tende a mudar o
enfoque. Trata-se, como o qualifica um dos juristass importantes da area nos EUA,
James Boyle, de proteger uma renda de monopalbm@poly rent E a culpa é jogada em

cima de quem acessa e propaga cultura sem pagartof na realidade, pouco tem a ver
com esta historia. Os direitos autorais sdo amplmassumidos por quem detém o
copyright ou as patentes, e neste caso trata-se geanpre de intermediarios. A realidade
€ que ao aplicar a economia criativa leis derivadaspropriedade de bens fisicos,
desequilibramos radicalmente o processo de criggéoprecisa de novas regras do jogo.

Diversas pesquisas no mundo universitario mostramm g esmagadora maioria dos
estudantes recorre a formas de acesso aos benBicosne culturais que podem ser

consideradas ilegais. Devemos criminalizar a jusée Para uma pessoa que descobre
uma linda musica na internet, envia-la para um ami@ reacdo mais imediata, porque a
felicidade n&do se goza sozinho. Vamos criminaiigi&? Lessig constata uma coisa Obvia:
uma lei que parece idiota ndo é respeitada. E jévans a perder o respeito pela lei pode
sim ser coisa muito séria. Na realidade, devembergar este hiato crescente entre o que
as tecnologias permitem, e o que a lei proibe. &relmente, de maneira menos ideoldgica,
ou menos histérica. O uso educacional e cientffeao fins lucrativos deve ser liberado. O

uso pessoal e interpessoal ndo comercial devaatado.

Segundo James Boyle, “a maior parte das gravagbssrd feitas ha mais de quarenta anos
atrds estdo comercialmente inacessiveis. Depotindaenta anos, apenas uma mindscula
porcentagem ainda esta sendo comercializada. Eneainente dificil encontrar os donos
de direitos dos restantes. Podem ter morrido, techa negocio, ou simplesmente se
desinteressado. Mesmo se 0 compositor puder sentado, ou pago por meio de uma
associacao colecionadora, sem o consentimento do docopyright sobre a gravacao
musical, a obra tem de ficar na biblioteca. Eséas a “obras orfas”, uma categoria que
provavelmente constitui a maior parte dos prodetdtirais do século XX. No entanto,
como ja mencionado, sem a autoriza¢do do dorampgrighté ilegal copiar ou redistribuir
ou executar estas obras, mesmo sobre uma baseirsenudrativos. O objetivo do
copyrighté de encorajar a producdo e acesso a obras @iltDesempenhou o seu papel
encorajando a producéo. Agora opera como uma @en@aimpedir o acesso. Conforme
passam 0s anos, continuamos a trancar até 100npmite nossa cultura registrada de um
determinado ano para beneficiar uma porcentagera vad menor — os ganhadores na
loteria — numa politica cultural grotescamenteiaiefte”’

3 “As a recent survey by the market research firmfDNBroup indicated, “more than two-thirds of all the
music [college students] acquired was obtainedallg” — citado por Lawrence LessiBemixp. 111; Lessig
considera que devemos “reformar leis que tornamiedsa a maior parte do que os nossos filhos fazem
0s seus computadores” (p. 19)

* James BoyleThe Public Domain: enclosing the commons of thelmiviale University Press, New Haven
& London, 2008, p. 224 — No original inglés: “Theajority of sound recordings made more than forigrge
ago are commercially unavailable. After fifty yeapsly a tiny percentage are still being soldslektremely
hard to find the copyright holders of the remainddrey might have died, gone out of business,rapbi
stopped caring. Even if the composer can be foonpaid through a collection society, without tlemsent

of the holder of the copyright over the musicabmeing, the work must stay in the library. These ‘@rphan



Em outro nivel, é curioso constatar a fragilidade drgumentos segundo os quais a livre
disponibilizacdo dos livros impede a sua vendaldP@oelho, que recentemente passou a
disponibilizar online na integra os seus livrostgitamente, constatou ndo a reducao mas
0 aumento das venda&m 6timo artigo, Cédric Biagini e Guillaume Camiembram que

“o livro de papel, em sua linearidade e finitud®, ®ua materialidade e presenca, constitui
um espaco silencioso que pde em xeque o culto Idaidade e a perda do senso critico.
Ele é um ponto de ancoragem, um objeto de regra um pensamento coerente e
articulado, fora da rede e dos fluxos incessangesnfbrmacfes e de solicitagbes: ele
permanece sendo um dos Ultimos pontos de resiat&ndima pessoa que gostou do livro
apos a leitura de algumas paginas, provavelmengerst&a estimulada a compra-lo. Ha
espaco para todos, sem monopolizar os frutos.

No caso das musicas, 0s prejuizos sdo significativ@as limitados: as corporacoes
calculam quantos downloads gratuitos estdo seritls fenultiplicam a cifra pelo prego
gue cobram pelos discos (absolutamente exorbitaiege ao custo de producdo e
promoc¢ao), imaginando que se ndo houvelmenloadstoda esta gente compraria 0s
discos. A cifra que resulta € imaginaria, mas sa ba propagando que ouvimos todos 0s
dias.

No caso de patentes, a questdo é ainda mais laetjmé cada vez mais se constata,
conforme veremos abaixo, que o emaranhado decfstriegais chegou a um nivel tal que
mais atrapalha do que estimula a pesquisa. Um ndtinoge 20 anos sobre uma idéia
podia ser concebido h&d meio século atrds, masmébtmo moderno de inovagao.

A verdade é que o contexto da economia criativaomuedicalmente, pois ainda que haja
custos na producao de uma obra criativa, uma vadasresta obra pode se tornar em fator
de enriquecimento de toda a humanidade, ja quspamibilizacédo é praticamente gratuita.
Quando a disponibilizagao exigia suporte materiallivro impresso, o disco, a fita — era
natural que fosse cobrado o custo incorporado. &editora, sem a emissora de TV, as
pessoas néo saberiam da criacdo. A disponibilizaggeneralizacdo do conhecimento se
fazia gracas a elas. Hoje, estas mesmas corportggtiasn evitar a disponibilizacdo, pois
com a era digital, podemos apreciar um livro, umasioa, um filme, sem precisar de

works” — a category that probably comprises theonitgj of twentieth-century cultural artifacts. Yas |

pointed out earlier, without the copyright holdgurmission, it is illegal to copy or redistribwteperform
these works, even if it is done on a nonprofit ©athe goal of copyright is to encourage the pradoof,

and public access to, cultural works. It has dési@b in encouraging production. Now it operatesdence

to discourage access. As the years go by, we emntmlock up to 100 percent of our recorded calfoom a
particular year in order to benefit an ever-dwindlpercentage — the lottery winners — in a grotelsqu
inefficient cultural policy” (p. 224)

® Ver o artigo de Jorge Machado sobre a adesaoude Raelho & “Carta de S&o Paulo” sobre propriedade
intelectual, enhttp://www.gpopai.usp.br/boletim/article88.htaflPensei que isto é fantastico. Dar ao leitor a
possibilidade de ler 0 nosso livro e escolher gaey comprar ou ndo”, diz Paulo Coelho, que critlog
www.piratecoelho.wordpress.confPaulo Coelho é sem divida um “ganhador na Btemas entendeu o
absurdo do processo.

6 Cédric Biagini e Guillaume CarninBjblioteca de Bolsd,e Monde Diplomatique Brasil, setembro 2009, p.
38




suporte material. Em vez de se adaptar as novasltgias, e buscar outra forma de
agregar valor, as mesmas corporacdes buscam traearacesso, e criminalizar o seu uso.

A IBM, para dar um exemplo de evolucao, tentou idipgue se disseminasse o “clone”
(assim era designado o PC “pirata”) através daotegia proprietariamicrochannel,no
final dos anos 1980. Achou que o padréo IBM sewa@io de todos, pela dominacdo que
tinha do mercado. Mas viu que todos fugiram pard‘ob@nes”, para a livre criacdo
tecnologica. A IBM assimilou a licdo, e passou adex software.Com o software se
tornando um bem livre (a propria empresa hoje usaax), passou a vender servigos de
arquitetura de informacdo para empresas. Adaptoliragar o avanco tecnoldgico através
de monopolios ndo da bons resultados, e ndo estd te Nosso caso.

O que temos pela frente, sdo menos apelos dramétitE e a ética, e mais bom senso na
redefinicho das regras do jogo que protejam o auwl®rinovacdes, os diversos
intermediarios, e sobretudo o interesse final diatoriagdo, que é o enriquecimento
cultural e cientifico de toda a populacdo. O fato lbns culturais e educacionais se
tornarem quase gratuitos gracas as novas tecnsjogia deve constituir um drama, e sim
uma imensa oportunidade. Numa era em que se destimansos recursos para a educacao
no mundo, tentar travar o acesso ndo s6 ndo émegihem ético, como constitui um
contrasenso.

2 - A sociedade do conhecimento

Para as grandes corporacdes, as novas tecnologihsam numa piramide mais alta, com
o poder central estendendo dedos mais compridasgsaugares mais distantes, gracas ao
poder da conectividade de transmitir ordens maigdo Implicam também uma forte
presenca planetaria de poder repressivo visandontrote da propriedade intelectual
crescentemente apropriada pelas préprias empresasacionais. As “tele-comunicacées”
corresponde uma “tele-gestao”, gestdo a distagtmhal, que gerou por exemplo o poder
descontrolado dos grandes intermediarios finange#ocorporacdo da informacdo e do
conhecimento, que por definicdo trabalha com umtenaaprima ndo material, navega
com conforto neste ambiente. Vistas por este angslmovas tecnologias aparecem como
uma oportunidade maior de controle e de apropriacéo

Olhando de outra perspectiva, as mesmas tecnolggetavorecem a globalizacdo podem
favorecer os espacos locais, as dimensfes patiigipauma conectividade democratica.
Para nOs usuarios ndo corporativos, estas tecaslggrmitem uma rede mais ampla e
mais horizontal, com cada localidade — mesmo peguercuperando a sua importancia ao
cruzar a especificidade dos interesses locais cqmtencial da colaboracdo planetéria.
Dedos mais longos das mesmas corporacdes néao tteBzam nada, apenas significam

gque a mesma mao tem alcance maior, que a manipulBg&da em maior escala. A

apropriacdo local do potencial de conectividade resgnta uma dinamica de

democratizacdo. A base tecnoldgica € a mesma, exieli@iacao politica € inversa. Donde

o choque, as denuncias de “pirataria”, ou até sasaapelos para a “ética” e as forcas
repressivas do Estado, por parte de quem o Estupre foi apresentado como um

impecilho e a falta de ética coisas praticadasspalidros.



A mudanca nas tecnologias da informacao e da caagén que abre as novas opc¢oes, no
entanto, estd articulada com mudancas tecnologizas amplas, que estdo elevando o
conteudo de conhecimento de todos os processostimag] e reduzindo o peso relativo
dos insumos materiais que outrora constituiamar fa&incipal de producao.

O conhecimento é um fator de producdo? Como sendase a teoria do que Castells
chamou de “novo paradigma sécio-técnico™? Castetteduz a categoria interessante de
fatores informativos de producd® que nos leva a uma questdo basica: o conhedreent

regula de maneira adequada através dos mecanigmoem@ado, como por exemplo 0s
bens e servicos no quadro de uma economia ind@stria

O deslocamento do eixo principal de formacdo dorvdas mercadorias do capital fixo
para o conhecimento nos obriga a uma revisdo efarmholade do préprio conceito de
modo de producdo. André Gorz coloca o dedo no ppreoiso ao considerar que “0s
meios de producdo se tornaram apropriaveis e $vsisetde serem partilhados. O
computador aparece como 0 instrumento universalersalmente acessivel, por meio do
qual todos os saberes e todas as atividades pedeprincipio, ser partilhado&”.

Yochai Benkler traz com forca esta compreensaaudenq sociedade da informacdo muito
mais gente pode gerar o seu espaco de criacA@reéisando de uma “fabrica” para ser
produtiva: “A economia da informacéo articulada reale melhora as capacidades praticas
dos individuos em tres dimensdes: 1) melhora aapacidade de fazer mais para e por si
mesmos; 2) aumenta a sua capacidade de fazer maisnexdes soltas com outros, sem se
sentir contrangidos a organizar os relacionameattasés de um sistema de pre¢cos ou nos
modelos hierdrquicos tradicionais de organizacéwak® econdmica; e 3) melhora a
capacidade dos individuos de fazer mais em orggeésaformais que operam fora da
esfera de mercadd.”

A teoria que corresponde a economia do conhecimestto apenas nascendo. Lawrence
Lessig, no setThe Future of ldeasjos traz uma analise sistematica e equilibradae dest
desafio maior que hoje enfrentamos: a gestdo danmmaicdo e do conhecimento, e a

" M. Castells —The rise of the network societyol. I, p. 75 — Castells considera que este natorfde
producdo exige intervenc¢do publica: “Deregulatiod privatization may be elements of states’ develemt
strategy, but their impact on economic growth wi#pend on the actual content of these measuresrand
their linkage to strategies of positive interventisuch as technological and educational poli@esnhance
the country’s endowment in informational productfantors” (id., ibid., p. 90).

8 André Gorz -O Imaterial: conhecimento, valor e capital Ed. Annablume, S&o Paulo, 2005, p. 21. O
original francésl'immatériel foi publicado em 2003. Yochai Benkler, em patacpinsiste muito no fato de
gue hoje uma pessoa néo precisar de investimeasaslps para ser produtiva: na era do conhecimento,

° Yochai Benkler,The Wealth of Networks: how social production tfanss markets and freedomYale
University Press, New Haven, London, 2009, p.8 Niiwal: “The networked information economy
improves the practical capacities of individualsrg three dimensions: (1) it improves their capyatit do
more for and by themselves; (2) it enhances thagacity to do more in loose commonality with others
without being constrained to organize their reladlip through a price system or in traditional &iehical
models of social and economic organization; andit(8hproves the capacity of individuals to do mame
formal organizations that operate outside the masgbere”. E significativo o fato do autor dispalidar o
seu livro gratuitamente online dnttp://www.benkler.org




distribuicdo equilibrada dos direitos. Focando deneira precisa como se desenvolve a
conectividade planetaria, o autor leva cada qoestiida apropriacdo dos meios fisicos de
transmissédo, a do controle dos cédigos de aceskpgarenciamento dos conteddos — a um
nivel que permite uma avaliagdo realista e a faagid de propostas praticas. O livro
anterior deleCode,ja marcou época. @he Future of Ideaé simplesmente brilhante em
termos de riqueza de fontes, de simplicidade nasgfo, de ordenamento dos argumentos
em torno das questdes chale.

Andamos todos um tanto fracos na compreensao dest@as dindmicas, oscilando entre

visdes tétricas do Grande Irméo, ou uma idilicAwida multiplicacdo das fontes e meios

gue levariam a uma democratizacdo geral do conleatomA realidade, como em tantas

guestdes, € que as simplificacbes ndo bastam, dayaeenos fazer a licdo de casa, estudar
0 que esta acontecendo.

Tomemos como ponto de partida o fato que hoje, dug@gagamos um produto, 25% do
gue pagamos é para pagar o produto, e 75% para p@gsquisa, o design, as estratégias
de marketing, a publicidade, os advogados, os dorga, as relagbes publicas, os
chamados ‘“intangiveis”, e que Gorz classifica nplanategoria de ‘o imaterial’. E uma
cifra vaga mas razodavel, e ndo é a precisdo quentersssa aqui. Interessa-nos o fato do
valor agregado de um produto residir cada vez masonhecimento incorporado. Ou seja,
o0 conhecimento, a informacdo organizada, representa fator de producdo, um capital
econbmico de primeira linha. Nao basta, portargferir-se de maneira tradicional a terra,
capital e mao de obra como fatores de producdom&ormais inteligentes da sua
integracao e articulacdo, permitidas pelas novastegias, passam a constituir o principal
fator de valorizacdo dos processos produtivos. & mprametros teoricos pertence o valor
“conhecimento” incorporado nos produtos?

A légica econémica do conhecimento € diferente wargege a producao fisica. O produto

fisico entregue por uma pessoa deixa de lhe perteasquanto um conhecimento passado
a outra pessoa continua com ela, e pode estimalautra pessoa visées que irdo gerar
mais conhecimentos e inovacdes. O conhecimentopéae do que chamamos em

economia de bens “nao rivais”. Em termos geraistapto, a sociedade do conhecimento
acomoda-se mal da apropriacao privada: envolve natupo que, quando socializado, se

multiplica. E por isso, inclusive, que nospyrights e patentes, sé se fala em propriedade
temporaria. No entanto, o valor agregado ao prodato conhecimento incorporado sé se
transforma em preco, e consequentemente em luciar,ng@ando este conhecimento €

impedido de se difundir. Quando um bem €& abundait@, escassez gera valor de venda.
A batalha do século XX, centrada na propriedaderde®s de producédo, evolui para a

batalha da propriedade intelectual do século XXI.

De certa maneira, forma-se uma grande tensao, @stoeiedade realmente existente cada
vez mais centrada no conhecimento, e o sistema&isidbdaseado em produtos materiais
caracteristicos do século passado. O essencial] aqgue o conhecimento, uma vez

10 The Future of Ideas: the Fate of the Commons iman@cted World Random House, New York, 2001,
340 p.



desenvolvido, é indefinidamente reproduzivel, etgmio sO se transforma em valor
monetario quando alguém dele se apropria, impediugooutros possam ter acesso sem
pagar um pedagio, “direitos”. Para os que tentantrotar o acesso ao conhecimento, este
s6 adquire valor de venda ao se criar artificial®epor meio de leis e represséo e nao por
mecanismos econdmicos, a escassez. Por simpleszetécnica do processo, a aplicacao
a era do conhecimento das leis da reproducdo dainekastrial trava o acesso.
Curiosamente, impedir a livre circulagdo de idéake criagdo artistica tornou-se um fator,
por parte das corporagdes, de pedidos de maiorvémgdo do Estado. Os mesmos
interesses que levaram a corporacao a globalizarritdrio para facilitar a circulagdo de
bens, levam-na a fragmentar e a dificultar a tigdo do conhecimento. E sem davida
liberdade econdmica para a corporacdo, mas asalestdberdade do usuario.

3- Direitos de quem?

A questao central de como produzimos, utilizamasvalgamos o conhecimento envolve
portanto um dilema: por um lado, é justo que quemesforcou para desenvolver
conhecimento novo seja remunerado pelo seu esfBogooutro lado, apropriar-se de uma
idéia como se fosse um produto material terminanpatar o esforco de inovacéo. Lessig
nos traz o exemplo de diretores de cinema nos &sthihidos que hoje filmam com
advogados na equipe: filmar uma cena de rua ondee@p por acaso uoutdoor pode
levar imediatamente a que a empresa de publicidage compensagdes; filmar o quarto
de um adolescente exige uma longa analise jurigimia, cada flamula, poster ou quadro
pode envolver uso indevido de imagem, gerando ®utantestacdes. A propriedade
intelectual n&o tem limites?

Numa universidade americana, com a compra dastasvigentificas por grandes grupos
econdmicos, um professor que distribuiu aos sausoalcopias do seu proprio artigo foi
considerado culpado de pirataria. Poderia quanddomnexigir dos seus alunos que
comprem a revista onde estd o seu artigo. Toddsecem a absurda tentativa da Amazon,
de proibir outras empresas de utilizaramé-click para compras. Um raciocinio de bom
senso é que se onfe-click é bom, deve ter dado lucro a Amazon, que é adararmal de
uma empresa se ver retribuida por uma inovacad@oempedindo outras de utilizar um
processo que ja era de dominio publico. Estamoseabdade travando a difusdo do
progresso, em vez de facilita-la.

Lessig parte da visdo — explicita na Constituictericana — de que o esfor¢co de
desenvolvimento do conhecimento deve ser remungradse 0 conhecimento em si ndo
constitui uma “propriedade” no sentido comum. Peereplo, numerosas patentes sdo
propriedade de empresas que por alguma razado maoini&resse em utilizar ou
desenvolver o conhecimento correspondente, ficasdion uma area congelada. Em outros
paises, prevalece o principio desé it or lose it de que uma pessoa ou empresa ndo pode
paralisar, através de patentes ou de copyrighta,area de conhecimento. O conhecimento
tem uma funcao social. O meu carro nao deixa dmearse eu 0 esqueco na garagem. Mas
idéias sao diferentes, ndo devem ser trancada&s) desenvolvimento por outros ndo deve
ser impedido. Isto porque o direito de propriededelectual ndo estd baseado no direito
natural de propriedade, mas no seu potencial dawdat a criatividade futura.



Este argumento deve ser bem entendido, pois apesaprofissionais da area terem em
geral a clareza do referencial juridico diferencigde os bens intelectuais representam, na
argumentacao joga-se com a confuséo das pessaas qoague € propriedade intelectual.
Um bem fisico, a minha bicicleta por exemplo, é ymapriedade que se justifica pelo fato
de eu a ter adquirido, ndo expira depois de 20, ardmsé condicionada. No caso dos bens
intelectuais, a premissa basica é de que se teatzens de dominio publico, que devem
circular para o enriquecimento da sociedade, egardi da apropriacdo privada (via
copyrights ou patentes) assegura apenas direito temporaso, s justifica porque se
considerou que conceder um titulo temporario der@dade estimularia as pessoas a
produzir inovacodes, e portanto a enriquecer ainds 1@ sociedade em termos culturais e
cientificos. Todo o conceito de propriedade intel@icrepousa portanto ndo no conceito de
propriedade em si — com o qual tenta-se inculcasemimento de culpa em quem “furta”
uma musica ao ouvi-la na internet — mas na utiéddal controle em termos de gerar mais
riqueza cultural para todos. Hoje, caopyrightsassegurados até 70 anos depois da morte
do autor (em alguns casos até 90 anos), e patat28 anos indefinidamente extendidos
através de adendos, este direito esta ajudandadazir e difundir cultura e inovagdes, ou
ao contrario esté travando o processo? Esta éstagueentral.

Segundo o jurista James Boyle, “mais direitos d@mpedade, mesmo quando se supde que
oferecam maiores incentivos, ndo necessariamertenl a mais e melhor producdo e
inovagdo — as vezes justamente o contrario € vemdadPode ser que direitos de
propriedade intelectual restrinjam a inovacao, @ooar multiplos entraves no caminho de
inovagdes subsequentes. Usando uma boa inverdédéidala tragédia dos comuns, Heller
e Eisenberg se referem a estes efeitos — 0s alstoansacdo causados por uma miriade de
direitos de propriedade sobre os necessarios canfEmde alguma inovacao subsequente
— como ‘a tragédia dos anti-comuns®”.

E importante lembrar que o conceito amyrightnasceu para regular relagdes comerciais
de empresas. Se uma empresa imprime o livro, cacaoste outra empresa também o
imprime? “No mundo dos anos 1950, estas considesafaziam algum sentido — ainda
gue possamos discordar da definicdo de interesbéic@i Muitos assumiam que o
copyrightnéo precisava e provavelmente nao devia regularmateados ndo comerciais. A
pessoa que empresta um livro a um amigo ou leveapitulo para a aula é muito diferente
da empresa com maquinas impressoras que decidedwepr mil copias e vendé-las. A
maquina fotocopiadora e o VCR tornaram a disting@is confusa, e o computador em
rede ameaca apaga-la completamente. (...) Numeadsalg em rede, copiar ndo somente é

™ No original: “More property rights, even thouglejtsupposedly offer greater incentives, do not seamy
make for more and better production and innovati@mometimes just the opposite is true. It may la¢ tie
intellectual property rightslow downinnovation, by putting multiple roadblocks in theyvof subsequent
innovation. Using a nice inversion of the idealdf tragedy of the commons, Heller and Eisenbergned to
these effects — the transaction costs caused biadnhgroperty rights over the necessary compondrésrae
subsequent innovation — as the tragedy of the @nticons™. James BoyleéThe Public Domainp. 49.
Itélico do autor. O conceito deommons” é de dificil tradugéo, trata-se de bens de propdeccomum, da

comunidade. Temos encontrado o conceito de “donpifixdico”.
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facil, € uma parte necessaria da transmisséo, dazanamento, doaching,e alguns até
diriam, da leitura™?

Na base desta visdo esta o fato de que o conhdoim&n nasce isolado. Toda inovacao se
apoia em milhares de avangos em outros periodoudras paises, e com 0 crescente
encalacramento juridico multiplicam-se as areaeouasos em que realizar uma pesquisa
envolve tantas complicacdes juridicas que as pgssoglesmente desistem, ou a deixam
para mega-empresas com seus amplos departameritisogl A inovagdo, o trabalho
criativo, ndo é sé um “output”, é também um “inpgtie parte de inimeros esforcos de
pessoas e empresas diferentes. Precisa de um éerdibento de colaborac&o. A inovacao e
um processo socialmente construido, e deve havae$ a sua apropriacao individual.

A empresa que desenvolveu um processo tende a dgster processo € meu, durante os
proximos 20 anos ninguém pode utilizar o que eermesdvi. Gar Alperovitz e Lew Daly
fazem um excelente contraponto a esta visdo. Candesenvolvem o0s processos de
inovacao? Trata-se de uma ampla constru¢do sdeiatiacdo de um ambiente denso em
conhecimento e pesquisa, que envolve todo o nosdems educacional, imensos
investimentos publicos, e um conjunto de infrag¢stas que permitem que estes avancos
se generalizem, envolvendo desde a producéo deidate, até os sistemas modernos de
comunicacao e assim por diante. Ou seja, o pragm@sslutivo que verificamos constitui
uma gigantesca maré que levanta todos os barcos.

Levanta todos os barcos, mas a remuneracao vaiafguas proprietarios, que colocam
uma cerca, e dizem ter direitos exclusivos, notque sido chamado de novericlosure
movement”.As minorias que se apropriam de uma exorbitanteefmda riqueza gerada
pela sociedade, apresentam-se como “inovadores’apitd®s da industria”,
“empreendedores” e outros qualificativos simpaticoss a realidade € que conforme
cresce de maneira impressionante, durante o Uiéunolo, o conhecimento acumulado e o
nivel cientifico geral da sociedade, a porcentagentéias que estas elites acrescentam no
estoque geral € minimo, enquanto a sua apropri@géou-se absolutamente gigantesca,
porque colocam um pedéagio no produto final queaganercado.

A apropriacdo dos intangiveis tanto se da na mapodeas corporacdes, no nivel por
exemplo dos Estados Unidos, como de poucos pasesiumdo. Este processo esta
diretamente ligado as formas modernas de concéot@dg renda. O 1% de familias mais

2 No original: “In the world of the 1950s, these wsptions make some sense — though we might still
disagree with the definition of the public interektwas assumed by many that copyright need ndt an
probably should not regulate private, noncommemidé. The person who lends a book to a friendikces a
chapter into class is very different from the compavith a printing press that chooses to reprodiace
thousand copies and sell them. The photocopietten®CR make that distinction fuzzier, and the rorked
computer threatens to erase it altogether. (...) Imetworked society, copying is not only easy, itais
necessary part of transmission, storage, cachim,some would claim, even reading”. (Boyle, p. 51)
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ricas dos Estados Unidos se apropria de mais rdadgue os 120 milhdes na base da
sociedadé® No mundo, 97% das patentes esta na mao de empleepasses ricos.

Ou seja, ha um imenso enriquecimento no topo dampde, baseado ndo no que estas
pessoas aportaram, mas no fato de se apropriaremandeacUmulo historicamente
construido durante sucessivas geracdes. Trata-sendgquecimento sem 0s aportes
produtivos correspondentes. Na terminologia doojiwnjust Deserts trata-se de uma
apropriacdo ndo merecidaot deserveld e que estd deformando cada vez mais as
dinAmicas econdmicas e a funcionalidade do quesemamado de mercadb.

Para dar um exemplo trazido por Alperovitz e Dglyando a Monsanto adquire controle
exclusivo sobre determinado avango na area de sesp&@omo se a inovacgdo tecnologica
fosse um aporte apenas dela, esquece o0 processoigiaatou estes avangos. “O que eles
ndo precisam considerar — nunca — € 0 imenso imessio coletivo que levou a ciéncia da
genética dos seus inicios isolados ao ponto enacgmpresa toma a sua decisdo. Todo o
conhecimento bioldgico, estatistico e outro sermual genhuma das sementes altamente
produtivas e resistentes a doencas poderiam senww#sgidas — e todas as publicagdes,
pesquisas, educacao, treinamento e instrumentogdécrelacionados sem 0s quais o
aprendizado e o conhecimento ndo poderia ter sidoucicado e fomentado em cada
estagio particular de desenvolvimento, e entdosegun durante o tempo e apropriado,
também numa forca de trabalho treinada de técrécegentistas — tudo isso chega a
empresa sem Onus, um presente do passado.” Aocacaloc gargalo no produto final,
cobra-se um pedagio sobre o conjunto dos conhetimanteriormente desenvolvids.

E importante ressaltar que ndo se trata aqui dieacrinem as tecnologias nem a justa
remuneracdo de quem contribui para 0 seu avanceeddgos nas mais variadas areas
estdo desenvolvendo, nesta era da revolugéo tegom|onstrumentos impressionantes de
progresso. Mas ndo sédo os técnicos nem o0s cientista 0s artistas que desenvolvem as
leis que regem a comercializacdo, a propriacdcoeadas aportes criativos: sdo grupos de
pressédojobbies politicos, escritérios de advocacia, especialigiasmarketinge outros
negociadores que ditam regras do jogo sem muitacppacdo com a utilidade final em

13 Um seguimento sisteméatico da concentracdo de rerma EUA pode ser encontrado no site
www.toomuch.orge nos trabalhos de Sam Pizzigati, publicados nenmae No planeta, veFhe Inequality
PredicamentDNU, New York, 2005

14 Joseph Stiglitz deve o seu prémio Nobel do Bare®udécia ao estudo dos impactos da assimetria da
informacé&o. O livre acesso ao conhecimento é asdierh mais amplo do que as brigas das editorag@sou
empresas que fornecem suporte fisico a bens dsltubaimpressionante acumulagédo de fortunas por
especuladores financeiros estd também diretamigiaidal ao acesso desigual a informacgéo. Hoje, segund
The Economist, 40% do lucro corporativo nos Estddoglos vem de renda financeira: “In America the
industry’s share of total corporate profits climifedim 10% in the early 1980s to 40% at its peakR@®d7”

The EconomistA Special Report on the Future of Finandanuary 24th 2009, p. 20

15 Gar Alperovitz and Lew Daly Unjust Deserts The New Press, London, New York, 2008, p. 55 - “Wha
they do not have to consider — ever — is the haleative investment that brought genetic scierroenfits
isolated beginnings to the point at which the conypaakes its decision. All of the biological, s$#ital, and
other knowledge without which none of today's higlgroductive and disease-resistant seeds could be
developed — and all of the publication, researchycation, training and related technical devicetuti
which learning and knowledge could not have beenmsonicated and nurtured at each particular stage of
development, and then passed on over time and eethddo, in a trained labor force of techniciamsl a
scientists — all of this comes to the company &feeharge, a gift of the past.”
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termos de sociedade ou com a motivacao dos credBrestes intermediarios, ao tentar
maximizar 0s interesses de um grupo apenas desatoé® estdo prestando um bom
servico®®

4 — A liberdade acesso

O problema se agrava drasticamente quando ndo &f¢ias, como os veiculos da sua
transmissdo, passam a ser controlados. Quando natatgra de Hollywood controla néo
s6 a producédo de conteudos (o filme), mas tambédivessos canais de distribuicdo e até
compra as salas de cinema, o resultado é que @ddee de circulacdo de idéias se
desequilibra radicalmente. Lessig constata queefilestrangeiros nos Estados Unidos, que
representavam ha poucos anos 10% da bilheteria, repfesentam 0,5%, gerando uma
cultura perigosamente isolada do mundo. O que astitecendo, com o controle
progressivo dos trés niveis — infraestrutura fisiéaligos e conteudos — é que a liberdade
de circulacdo das idéias, inclusive na interngfi es restringindo rapidamente. Grandes
empresas nhao param de vasculhar os nossos commstaainaves dospiders ou “bots,
para ver se por acaso hao mencionamos sem as slewvittaizacées o nome ou um grupo
de idéias protegidas.

Um texto de 1813 de Thomas Jefferson, € nestedsemitiiito eloquente: “Se ha uma coisa
gue a natureza fez que é menos suscetivel quededagras de propriedade exclusiva, esta
coisa € a acao do poder de pensamento que chandamdéia....Que as idéias devam se
expandir livremente de uma pessoa para outra,qaar @ globo, para a instrugcdo moral e
muatua do homem, e o avanco de sua condicdo, pdezcsido particularmente e
benevolmente desenhado pela natureza, quando éanasl, como o fogo, passiveis de
expansao por todo o espaco, sem reduzir a suadddestm nenhum ponto, e como o ar no
qgual respiramos, nos movemos e existimos fisicagnémtapazes de confinamento, ou de
apropriacdo exclusiva. Invencdes ndo podem, pore®, ser objeto de propriedadé.”

Uma empresa que instala uma das infraestruturagriames que € o cabo de fibra ética é
proprietaria deste cabo. Mas ela pode ditar quete po quem n&o pode ter acesso para
transmitir neste cabo? Uma empresa pode encont@ntivo econémico em fazer acordos
com outras empresas, garantindo exclusividade, iponde curral de comunicacdo. A
Disney batalhou duramente, por exemplo, para tertgs de exclusividade. A crueza das
batalhas empresariais neste plano abre pouco eppeg® fim Gltimo de todo o processo,

6 Nas mais variadas areas econdémicas, sdo cadaemasms produtores — os “engenheiros” do processo
econdmico, digamos assim, os que desenvolvem mmEdscnoldgicos e produtivos — que controlam o
mundo corporativo, e cada vez mdisldings interempresarias, marketeiros, empresas de intéagéex
financeira, juridica e semelhantes. Desenvolverstis@nceito do controle dos processos produtitrasés
dos “intangiveis” enDemocracia Econdmic@/ozes, 2008).

" Lessig (2001), op. cit p. 94, citando T. Jefferstifinature has made any one thing less susdeptitan all
others of exclusive property, it is the action loé thinking power called an idea...That ideas shduddly
spread from one to another over the globe, fontbeal and mutual instruction of man, and improvetran
his condition, seems to have been peculiarly ametolently designed by nature, when she made thikam,
fire, expansible over all space, without lessertingir density at any point, and like the air in afiwe
breathe, move, and have our physical being, indapaftconfinement, or exclusive appropriation. Intrens
then cannot, in nature, be a subject of prope(p/@4) Ver também Boyle, op. cit., p. 20
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tdo bem expresso por Thomas Jefferson, que éidadtl social da circulagéo das idéias.
Um governo pode até privatizar a manutencdo deastnada, e autorizar a cobranca de um
pedagio, mas assegura 0 seu carater publico, nenAdministradora pode impedir o livre
acesso de qualquer pessoa a esta estradainkbwia, como funciona? Em muitas cidades
americanas, como Chicago, a prefeitura esta imstalaabos publicos, para assegurar que
0S usuarios possam receber e transmitir 0 que muessluzindo a pressao de empresas
privadas para fazer acordos de acesso exclusiw geterminado tipo de clientes. No
Canada, o processo esta se generalizando, em r@as&wntroles que as empresas estdo
instalando. Como as estradas, as infovias devestitiar os chamadasommonsespacos
comuns que permitem que 0s espacos privados cooamjgnterajam com liberdade.

A andlise detalhada do uso do espectro de ondaadie e TV é neste sentido muito

significativa. Na prética, o governo americano @uolecfaixas do espectro a gigantes da
comunicagdo, como o fazemos no Brasil, eliminandoaimente a possibilidade de cada
comunidade ter os seus meios de comunicacdo, boigatécnicamente perfeitamente

possivel e barata. O que nos repetem sempre, é gspectro é limitado, e portanto deve
ser atribuido a alguns, e estes alguns naturalmmmeam monopolizar o acesso. Na
pratica, geramos uma patétidaetiusconi society”.

O primeiro fato € que a emissao de curto alcaloge fower radio serviceg perfeitamente
possivel, e ndo deveria ser condenada como paa@rsegundo, mais importante, é que a
idéia do espectro ser limitado é apresentada comomreento pelas empresas, mas é
verdadeira apenas porque utilizam tecnologias gspatdicam o espectro: como tém o
monopodlio, ndo se interessam por exemplo pelo cditiznento de faixassfftware
defined radios)que permitem utilizar as ondas da mesma forma queo@ros meios,
aproveitando os “siléencios” e subutilizacbes de eeBp para assegurar diversas
comunicac¢des simultaneas, como hoje acontece elqugudinha telefénica. Lessig € duro
com esse impressionante desperdicio de uma rig@ezanportante — e natural, ndo foi
criada por ninguém, tanto assim que é concediddigenca publica — que é o0 espectro
eletromagnético: “Poluicdo é precisamente a mare@rao deveriamos considerar estas
velhas formas de uso do espectro: torres grandsefiipidas invadem o éter com emissdes
poderosas, tornando inviavel o florecimento de @sosnenor escala, menos barulhentos e
mais eficientes...A televisdo comercial, por exemplom desperdicador exraordinario de
espectro; na maior parte dos contextos, o idei sansferi-la do ar para cabo$.”

Lessig € um pragmatico. No caso do espectro, pemplo, propde que se expanda em
cada segmento do espectro uma faixa de livre acegsdibrando a apropriacdo privada.
Nas vérias areas analisadas, busca solugcbes guédgmera todos sobreviver. Mas a sua
preocupacado é clara. Em livre traducéo, “a tecnajagpm estas leis, nos promete agora
um controle quase perfeito sobre o contetdo e distrébuicdo. E é este controle perfeito

que ameaca o potencial de inovacdo que a Interoetgpe”®

5 - O custo do acesso

18 | essig, 2001, p. 243
9 |dem p. 249
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Rifkin analisa 0 mesmo processo de outro pontasta,\pondo em evidéncia em particular
o fato da economia do conhecimento mudar a noksgioecom 0 processo econdémico em
geral. O argumento basico é que estamos passanatnalera em que havia produtores e
compradores, para uma era em que ha fornecedorsagos. A mudanca é profunda. Na
pratica, ndo compramos mais um telefone (ou a car@mimbdlica). Mas pagamos todo
més pelo direito de usa-lo, de nos comunicarmogarRas também para ter acesso a
programas de televisdo um pouco mais decentesd@pagamos uma consulta meédica:
pagamos mensalmente um plano para ter direito egsaca servicos de saude. A nossa
impressorg custa uma bagatela, o importante € reosigr na compra regular do “toner”
exclusivo.

Os exemplos sdo inumeros. Rifkin define esta teridécomo caracterizando "a era do
acesso". No noss®"Reproducdo Sociaja analisamos esta tendéncia, que caracterizamos
com o conceito de "capitalismo de pedéagio”. Bastaovmontante de tarifas que pagamos
para ter direito aos servicos de um banco, ou cosmgondominios de praia fecham o
acesso a um pedaco de mar, e na publicidade neetein”, como se as tivessem criado,
as suas maravilhosas ondas. O acesso gratuito mo&oeenche os bolsos de ninguém.
Fechemos pois as praids.

Assim o capitalismo gera escassez, pois a esca&tsea 0s precos. Nesta logica do
absurdo, quanto menos disponiveis os bens, mamficaros, e mais adquirem valor
potencial para guem os controla. Nada como pohkinias para nos obrigar a um "pesque-
pague”, ou a nos induzir a comprar agua “produzitl@da como impedir ou dificultar o
Nosso acesso &kypepara obrigar-nos a gastar mais na telefonia celtddrcional.

Com isto, vao desaparecendo 0s espacgos gratuitiicaneos cada vez mais presos na
corrida pelo aumento da nossa renda mensal, seml a@s veremos privados de uma série
de servicos essenciais, inclusive a participacaoutiara que nos cerca. Viver deixa de ser
um passeio, ou uma construcdo que nos pertence,sparansformar numa permanente
corrida de pedagio em pedagio. Onde antes as pessbam 0 prazer de tocar um
instrumento, hoje pagam o direito de acessar acal®@nde antes jogavam uma pelada na
rua, hoje assistem um espetaculo esportivo, enguaastigam salgadinhos no sofa, tudo
gracas aopay-per-view. O que estamos construindo, € um permangrag-per-life”.

O deslocamento tedrico é significativo. O proprietéle meios de producéo tinha a chave
da fabrica, bem fisico que constituia uma propdedaoncreta: hoje é dono de um

20 Jeremy Rifkin -The Age of AccessPenguin Books, New York, 2001; publicado no Bre@mo A Era do
Acesso, Makron Books, 2001 — Esta necessidade dar gmedagio sobre tudo o que fazemos pode ser
opressiva. Muitos investem as suas poupancas agogsria, na seguranca de um teto que nao degedder
capacidade oscilante de pagar o aluguel. Hoje, padea a depender de inimeros “aluguéis”, e naovem
horizonte a perspectiva de vivermos mais tranquillssa pessoa que por alguma razao perde a suadente
renda, se vé assim rigorosamente excluida de unjurtonde servicos que exigem regularidade de
pagamento. A situacdo particularmente dramaticaagesentados de baixa renda tem hoje também de ser
vista nesta perspectiva, mas na realidade estardos hos sentindo cada vez mais acuados. O peektgia
cada passo da nossa vida. Bons tempos em que egamos apenas dos impostos publicos. O conceito
de acesso publico gratuito esta voltando com fopgdp simples bom senso dos consumidores, e pela
compreensédo das dimensfes discriminatérias gepatispropriacdo privada.

2 Ladislau Dowbor -A Reproducéo Social Ed. Vozes, Petrpolis, 2003
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processo, e cobra pela sua utilizacdo. E comoarepsos tornam-se cada vez mais densos
em informacgédo e conhecimento, assumem maior impoed propriedade intelectual, as
patentes e os copyrights. O conhecimento consiitubem que nao deixa de pertencer a
alguém quando o passa a outros, — e estamos da &anologia da conectividade. Assim
a sua facilidade de disseminacao torna-se imenaaamopriacdo privada gera entraves.
Vemos assim todo o peso da constatacdo de Gom aia, de que “os meios de
producao se tornaram apropriaveis e suscetivessreen partilhados”. Em termos técnicos,
0 conhecimento € um bem cujo consumo ndo redutoques N&o é a toa que a negociacao
TRIPs (Trade Related Intellectual Propertgpnstitui o principal debate na Organizagéo
Mundial do Comércio, e esta no centro das lutasupta sociedade livre. Onde no século
passado a batalha era em torno da propriedadeedsde producéo, hoje se deslocou para
a area da economia da criatividade.

6 — O acesso desigual

“A inovagdo, escreve Stiglitz, estd no coracdo wwesso de uma economia moderna. A
guestdo € de como melhor promové-la. O mundo dekedo arquitetou cuidadosamente
leis que dao aos inovadores um direito exclusiveuas inovacdes e aos lucros que delas
fluem. Mas a que préco? Ha uma sentimento cresaintgue algo estad errado com o
sistema que governa a propriedade intelectual.cBiaet que o foco nos lucros para as
corporacoes ricas represente uma sentenca de pareeos muito pobres no mundo em
desenvolvimento?

Por exemplo, explica Stiglitz, “isto € particulamte verdadeiro quando patentes tomam o
gue era previamente de dominio publico e o ‘prazati” — 0 que os juristas da Propriedade
Intelectual tém chamado, como vimos, de nognctosure moveméntPatentes sobre o
arroz Basmati (que os indianos pensavam conheet#g hantenas de anos), ou sobre as
propriedades curativas darmeric(gengibre) constituem bons exemplos”.

Segundo o autor, “os paises em desenvolvimentma&opobres ndo s porque tém menos
recursos, mas porque ha um hiato em conhecimeatdst® o acesso ao conhecimento é
tdo importante. Mas ao reforcar o contra@&gnglehold)sobre a propriedade intelectual, as
regras de Pl (chamadas TRIPS) do acordo de Urugdayiram o acesso ao conhecimento
por parte dos paises em desenvolvimento. O TRIR®Snum sistema que nao foi
desenhado de maneira 6tima para um pais industveahcado, mas foi ainda menos
adequado para um pais pobre. Eu era membro do IBonEeonémico do presidente
Clinton na época em que a hegociacaddmuay Rounde completava. Nos eQ@iffice of
Science and Technology Poliogs opunhamos ao TRIPS. Achdvamos que era ruimapara
ciéncia americana, ruim para o mundo da ciéncidam rgpara 0S paises em
desenvolvimento”.(Stiglitz, 2006)

A gquestdo assumiu uma dimensdo mais dramatica quammm o colapso climatico
mundial, torna-se necessario assegurar a0 munadroinhcesso as mais avancadas
tecnologias que permitam substituir praticas int@ssem emissdo de gazes de efeito de

22 Joseph Stiglitz -A Better Way to Crack it New Scientist, 16 September 2006, p. 20



16

estufa. A recomendacao do relatério das Nacbesaddndorld Economic and Social
Survey 2009considera essencial, para reduzir a pressao da@stoes ambientais no
terceiro mundo, buscar um “regime equilibrado deppedade intelectual para a
transferéncia de tecnologias”. Além de sugerir de aproveitar ao maximo as
“flexibilidades” existentes no sistema,Surveysugere que “opcbes como permitir que 0s
paises em desenvolvimento possam excluir setofésosrdo controle de patentes, bem
como um “pool” global de tecnologia para enfrerganudanca climéatica, merecem séria
consideracéo, ja que estas opcdes permitiriametpiranca e previsibilidade no acesso as
tecnologias e além disso estimulariam a tdo negasgasquisa e desenvolvimento para
uma adaptacéo local e difusdo, o que reduziriaus®s das tecnologias. Além do mais,
modalidades de acesso as tecnologias com financiarpéblico para empresas de paises
em desenvolvimento precisam ser exploradad’emos aqui, num relatério de grande
importancia internacional, explicitada a necessddd se ir aléem do protecionismo das
patentes. E igualmente curioso constatar que &tosiginficaria um entrave, e sim um
estimulo & “tdo necessaria pesquisa e desenvoltofh@tem de uma reducéo de custos.

E uma tomada de posi¢do importante, nesta épocajuEmé bom tom respeitar a
propriedade intelectual, sem que as pessoas secddta que estamos essencialmente
respeitando a sua monopolizacéo e controle pomietiarios. Precisamos de regras mais
flexiveis e mais inteligentes, e sobretudo redwarprazos absurdos de décadas que
extrapolam radicalmente o tempo necessario para @mpresa recuperar 0S Seus
investimentos em novas tecnologias. Quanto a patebens naturais de paises pobres para
em seguir cobrar royalties sobre producfes traukisy ja € simplesmente extorsdo. A
pirataria, neste caso, vem de ciffia.

Assim a economia do conhecimento desenha uma nedal internacional do trabalho,
entre 0s paises que se concentram nos intangiviggnrcas internacionais, pesquisa e
desenvolvimento, design, advocacia, contabilidpdblicidade, sistemas de controle — e os
gue continuam com tarefas centradas na producia.fi®nde antigamente tinhamos a
producao de matérias primas num polo, e produthssiniais no outro, hoje passamos a ter
uma divisdo mais fortemente centrada na divisdoe gmtoducdo material e producao
imaterial.

Uma leitura particularmente interessante sobre tegt@ é o livro de Chan@§hutando a
Escada que mostra como os paises hoje desenvolvidogrepraaram dos conhecimentos
gerados em qualquer parte do mundo, por meio d&,caubo ou espionagem, sem se

23 No original inglés: “A balanced intellectual properegime for technology transfer: Options such as
allowing developing countries to exclude criticattrs from patenting, as well as a global techmpimool

for climate change, merit serious consideratiorthase options would provide certainty and preditity in
accessing technologies and further enable muchedgeszsearch and development for local adaptatioh an
diffusion, which would further reduce the cost bkttechnologies. In addition, modalities for acctss
publicly funded technologies by developing-courfirgns need to be explored.” UNWorld Economic and
Social Survey009, Overview, p. 21

4 Nos casos do cupuacu, do acai e da familiar rapagor exemplo, o Brasil teve de empreender tagalh
juridicas internacionais para recuperar os diram®priados por patentes na Alemanha, nos Estaaid®s

e no Japdao. Paises mais fracos ndo tém sequer eofm@mtar o problema. A biopirataria € um problema
muito amplo, mas os piratas de olhos azuis naocamags mesmos espacos na midia.
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preocuparem na época com a propriedade inteledtitilicaram a escada para subir, e
agora a chutaram para o lado, impedindo outrogg@irem o seu caminho. O que seria do
Japdo, ou da Coréia, se tivessem sido obrigadesharf pudicamente os olhos sobre as
inovacdes no resto do mundo, ou a pagar todosopalties? O livio de Chang é
extremamente bem documentado, e mostra como amsegsdhticos os Estados Unidos ja
adotaram as mesmas praticas relativamente a Inglabem como a Inglaterra as adotou
relativamente a Holanda. O livre acesso dos pgséses ao conhecimento, condicdo
essencial do seu progresso e do reequilibramertoedrio, € hoje sistematicamente
travado, quando deveria ser favorecido e subveadmpara reduzir as tragedias sociais e
ambientais que se avolumam.

7 — A remuneracao dos aportes

Como uma pedra jogada num lago gera ondas queastammaf as novas tecnologias do
conhecimento vao deslocando formas tradicionaisrdanizacédo social e econdmica em
varias esferas. Nao é s6 o “criador” e a sua remgée que estdo em jogo, ou o dono do
copyright ou da patente. A mudanca no conteudo da produeém rpvas relacdes de
producdo, e desloca a questdo da remuneracao wdhtva Medir o trabalho por horas
trabalhadas, mecanismo tdo central nas nossasdadeig torna-se, nesta esfera de
atividades, cada vez menos significativo. Assinyséa remuneracdo do esforgo torna-se
cada vez mais complexa.

A contribuicdo criativa com idéias inovadoras nao depender do tempo que passamos
sentados no escritério. Gorz cita um relatorio oletdr de recursos humanos da Daimler-
Chrysler: a contribuicdo dos “colaboradores”, comsochama gentilmente o diretor, “ndo
sera calculada pelo nimero de horas de presengassohee a base dos objetivos atingidos
e da qualidade dos resultados. Eles sdo empreerdttfoOs trabalhadores sdo assim
promovidos a empreendedores, e porque ndo, sedgdodn a empresarios: “No lugar
daqguele que depende do salario, deve estar o ampreta forca de trabalho, que
providencia sua propria formacéao, aperfeicoameplitmo de salude etc. ‘A pessoa € uma
empresa’. No lugar da exploragédo entram a autosexgdio e a autocomercializacédo do ‘Eu
SIA’, que rendem lucros as grandes empresas, quessdlientes do auto-empresario”.
Hoje quem trabalha nestas areas frequentementeoleeallaptop para casa, e continua
trabalhando a noite e os fins semana. Alguém g2 i

% _ Ha-Joon Chang Kicking Away the Ladder:Development Strategy intétisal Perspective Anthem
Press, London, 2002; no Brasil, edicdo da Unes@)3;2@&m outro livro, Globalization, Economic
Development and the Role of the St&tieang apresenta os resultados das diversas pestpasizadas sobre
os impactos do protecionismo assim gerado peleepaiesenvolvidos e conclui: “Demonstramos quehado
base tedrica nem empirica para apoiar o argumemtqué uma forte protecdo dos direitos privados de
propriedade intelectual é necessaria para o pregréscnolégico e portanto para o desenvolvimento
econdmico, particularmente para os paises em dalsenento.” O “a quem aproveita” aqui é claro: 9tis
patentes do mundo pertencem aos paises desenwlyd®93) A ampliacdo da abrangéncia de patentes
copyrights constitui na realidade uma nova formagecionismo, adaptada a economia do conhecimento
como o sao as tarifas aduaneiras sobre bens fisimdenunciadas pelos adeptos da globalizacéo.

% A, Gorz,O Imaterial,op. cit. p. 17

2" A, Gorz, op. cit., p. 10
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O problema central € que na era do conhecimentragimentacdo das tarefas e o
isolamento artificial dos processos produtivos g@atraproducentes. Tapscott, que estuda
0 problema na area empresarial, da o exemplo dididade de pesquisadores trabalharem
cada um com 0 seu pequeno estoque de conhecinfefdtauma década, a astronomia
ainda era sinénimo de grupos que mantinham daddssexos e publicavam resultados
individuas. Agora, ela estd organizada em torngr@des conjuntos de dados que séo
compartilhados, codificados e disponilizados patata comunidade”. (Tapscott, 198) As
inovacoes deste tipo de colaboracdo sdo remunedadasee maneira?

O avancgo tecnolégico ndo funciona em ilhas isoladigna area avancada como a
robdtica, os pesquisadores se deram conta do qeatdeam investindo, separadamente,
para desenvolver 0s mesmos sistemas, em vez deac@m comum o ja adquirido, para
avancarem no novo. “O sistema operacional de r@R6bot Operating System — RGOS
um conjunto de programas escritos em fonte ab&ija,objetivo € de servir de plataforma
comum para uma ampla gama de pesquisas de roldggidasendo utilizado por equipes na
Universidade de Stanford na California, no MIT eUraversidade Técnica de Munich, na
Alemanha, entre outros.” (Campbell, 2009). Se fostedos esperar serem remunerados
pelo fragmento de inovacdo que geraram de formabocddtiva, ainda por cima com
software livre, onde estariamos?

O “www” tornou-se um elemento essencial da nosda,vima revolugéo, atraves do livre
acesso que se generaliza. Muitos pensam que fentagdo pelos americanos, e raramente
encontramos referéncias ao autor desta auténtickugéio na conectividade planetaria que
foi o britanico Tim Berners-Lee, que desenvolvewsistema no centro de pesquisas
nucleares (CERN) na fronteira franco-suica. Deseoaimos igualmente que o sistema €&
regido por uma organizacdo ndo governamental, uradcoio sem fins lucrativos. Todo o
mundo empresarial, alias, também tornou-se maislutik@® gracas a este processo
colaborativo. E se tivéssemos de pagar a cadawenas conectamos, informar o cartdo
de crédito etc? Inclusive, o W3C, como é chamadmrmsdércio que coordena a nossa
conectividade planetaria, pede doacdes, sem a mivengonha, como qualquer ONG que
quer proteger o clima. J& se calculou que Berneesseria mais rico que outros magnatas,
preferiu ser mais atil. Como é remunerado? Conga#tppesquisas, livros, palestras — ndo
faltam meios. Mas meios que n&o travem a razaerdgosprodutd®

A forma de elaboragdo, disponibilizagdo e apropwago conhecimento online gera um
terremoto organizacional pelo menos tdo profundmtpufoi o surgimento das fabricas na
era da revolugcédo industrial. Para produzir bensen@$ em massa tivemos potentes
maquinas agrupadas em unidades fabris, jornada der&s, trabalho assalariado,
infraestruturas para transportar toneladas. Naauo@ndo conhecimento teremos o0 qué?

2 Na nota da Wikipedia sobre o autor: “Berners-lazadu a sua idéia disponivel gratuitamente, seenpes
nem royalties. ONorld Wide Web Consortiundecidiu que as suas condutas deveriam ser basaadaa
tecnologia livre de royalties, de forma que pudesseadotada facilmente por qualquer pess(zesthers-Lee
made his idea available freely, with no patent andoyalties due. The World Wide Web Consortiunideaec
that its standards should be based on royalty-freehnology, so that they could easily be adopted by
anyone.”)
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O livro de Eric S. Raymond,he Cathedral and the Bazaaé um pequeno classico na sua
area, e apresenta as formas concretas de orgamizic&ontribuicdo espontanea e
colaborativa em rede na construcdo de inovacdesenaslogias da informac&o. E natural
gue os grandes grupos privados, cuja fortuna estdapa limitacdo do acesso ao
conhecimento — pois somente 0 seu controle estnftede que se torne de livre utilizagao,
e portanto sem valor comercial — busquem a demgiizde toda esta area de atividade.
Assim oshackers comunidade colaborativa de inovagfes tecnologisas jogados no
mesmo saco que @sackers os que implantam virus, buscam quebrar contasdoias e
assim por diante.

Aqui, trata-se de explicitar a I6gica colaboratinglicita no avanco tecnolégico, partindo
da visdo de que inumeras idéias espontaneamenigaggara uma construcdo inovadora
podem constituir um processo de producdo diferdocidla base, esta o conceito de
externalidades positivas das redpssftive network externalitiggiue permitem romper a
separacdo entre o produtor e o cliente, ja queeotel torna-se também colaborador do
processo.(Raymond, 144) Onde estd a ameaca? “Omdatral que a distingcdo entre valor
de uso e valor de venda permite-nos notar é quergeno valor de venda é ameacado pelo
deslocamento de fontes fechadas para fontes alfep@s sourcg ndo o valor de uso.”
(Raymond, 129) Pelo contrario, o valor de uso derga, tanto pela generalizacdo do
acesso como pelo fato de usuarios diferenciado®rpod trazer para o processo de
producdo a visdo de quem enfrenta efetivamenteiosdros e variados problemas que
surgem.

Raymond marca bem este ponto: 0s processos ligaaasonhecimento sdo processos
interativos. A propria compra de umoftware € de menos, o processo de apoio,
manutencado, servicos e atualizacdo é que constigsisencial. “Se (como é geralmente
aceito) mais de 75% dos custos do ciclo de vidanderojeto tipico de software esta na
manutencdo elebugginge extensdes, entdo a politica geral de se colmapreco de
compra elevado e taxas de suporte relativamenteadadu zeradas deverd levar a
resultados que servem mal todas as partes”. Vo#faaqai ao deslocamento do ponto da
cadeia produtiva onde se da a remuneragcdo. E teolarar em todos os pontos
simplesmente inviabiliza o processo.

Raymond, que estuda em particular os limites déisvaces de prateleira, traz com clareza
este dilema de uma economia do conhecimento a tmpmeh-se aplicar regras da
manufatura. “No mundo de codigo livre, busca-seagonbase possivel de usuarios, para
obter o maximo de retorno e um mercado secundamaie vigoroso possivel; no cédigo
proprietario busca-se o0 maximo de compradores, onagnimo de usuarios. Portanto a
I6gica do modelo da fabrica recompensa melhor osledores que produzem bens de
prateleira — software que é suficientemente benulgido (harketedl para assegurar

% Uma inovacdo muito interessante é o desenvolvimele Software Publico Brasileiro, projeto do
Ministério do Planejamento, que desenvolve um aunjale softwares de gestdo — por exemplo de gdstéo
escolas — onde os gestores escolares podem introdathorias ou adapta¢des, em comum acordo com
assessores online que ajudam nos servicos de apdésenvolvedores dmftwarecadastrados, tudo num
ambiente colaborativo, onde a remuneracao se @@rma flexivel segundo os aportes, mas todos ogeg0
se tornam imediatamente disponiveis para todos. détalhes emwww.infobrasil.inf.br e projeto-

spb@cti.gov.br
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vendas mas na realidade inutil na pratica. O olailo desta moeda € que a maioria dos
vendedores que seguem este modelo de fabrica n@io tesultados no longo prazo.
Financiar indefinidamente despesas de suporteta garum preco fixo s € viavel num
mercado que se expande num ritmo suficiente pdraransuporte e os custos do ciclo de
vida implicado nas vendas de ontem com as vendamdah&. Quando o mercado se torna
maduro e as vendas se reduzem, a maior parte ddedares néo terdo outra esolha senéo
de cortar despesas tornando os seus produtos’offdagmond, 120-121)

Em outros termos, diz Raymond, “o software é dontgraente uma inddstria de servigos
gue opera com a persistente mas infundada ilus&erdema inddstria manufatureira”. Nao
tem muito interesse comprar uma caixa bonita comoftware, caixa que nos da a
impressdo de estarmos comprando uma “coisa” tangjuando na realidade estamos
comprando um produto que se desatualizara apdssalgeses. E o sistema de acesso e
apoio que é central.

Estamos aqui no centro da discussao sobre as himieas econdmicas e organizacionais
gue implica a transicdo para uma economia do cameeto. Uma outra moeda, por
exemplo, ou outra forma de remuneracdo, aparece foegpéncia cada vez maior: o
reconhecimento pelos pares, a reputacdo de conoetédquirida, que permite que as
pessoas equilibrem as suas economias de outra.f@rpedprio gosto pela inovacédo, por
descobrir novos mecanismos, por escrever uma mosicda, tende a ser em geral um
elemento motivador fundamental. N&o se imagina ondtasteur reduzindo a sua
curiosidade cientifica porque ndo poderia patergeacina.

De qualquer maneira, hd um leque de novas arti@esaem desenvolvimento, precisamos
olh&-las com tolerancia e tranquilidade, buscarmocées na linha do “win-win” e do
equilibrio real dos interesses dos diversos ageatdegrocesso. A simplicidade do editor
gue publica e vende, e do consumidor que comp& @Indo corresponde ao mundo
moderno. E a criminalizagdo ndo resolve nada. $aswms assegurar o equilibrio da
remuneracao no caso do uso comercial, e a gratudtadso sem fins lucrativos. O préprio
mundo empresarial esta descobrindo isto.

8 — O potencial empresarial

Wikinomics significa economia da colaboracéo, pampdes associacdo de idéias: todos
conhecem o processo colaborativo que deu lugarikip&tlia, enciclopédia construida por
meio de colaboracgédo livre e gratuita de inUmerasqaes, pelo simples prazer de fazer uma
coisa util. Dizemos aqui “simples prazer”, mas i#at de uma imensa e subestimada
motivacdo. Juntandeconomicse wikipedia, surgavikinomics livro que explora como o
mundo empresarial estd descobrindo que a colalwegde ser mais proveitosa que a
competicao®

“Estamos mudando de locais de trabalho fechadoer@&ruicos, com relacées de emprego
rigidas, para redes de capital humano progressivi@nmeais auto-organizadas, distribuidas

30 Don Tapscott e Anthony WilliamsWikinomics -Ed. Nova Fronteira, Rio de Janeiro 2007
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e colaborativas, que obtém conhecimento e recutsodentro e de fora da empresa”.
(Tapscott, 292). Por trds do deslocamento de \@sé evidentemente um fato maior que
estd sacudindo a nossa sociedade de forma profenddinda mal delineada: a
conectividade, o fato de qualquer pessoa poder gimanucom qualquer outra em qualquer
parte do planeta. Ou seja, quanto mais colaboramtiihamos 0 nosso conhecimento,
mais todos se tornam ricos. Os lucros dos interamniedi e a remuneracao dos inovadores
devem ser confrontados com este potencial.

Na selva de registros, copyrights e patentes egpéos contra as violagdes da propriedade
intelectual, contra a pirataria, contra a monst@ucsnspiracdo que constituiria o fato de
pessoas fazerem coisas Uteis por prazer, de fomwtebarativa, e com resultados
tecnicamente superiores. Para 0s que querem cgbeckigios em cada acdo do nosso
cotidiano, uma sociedade onde as pessoas colabo&am uma ofensa.

O aporte importante do livro de Don Tapscott e aehany Williams é mostrar que as
empresas, em vez de querer aplicar a bens imategigtias do jogo que se referiam a bens
manufaturados, como no século passado, terdo melhoo ao aprender a colaborar,
adotando regras do jogo inovadoras.

“Tendo amadurecido rapidamente nos ultimos trés,aessas armas de colaboracdo em
massa permitem que os funcionarios interajam enccigm mais pessoas em mais regioes
do mundo usando um conjunto de capacidades maatifetendo menos transtornos e

sentindo mais prazer do que com qualquer outracgerde tecnologias para o local de

trabalho. Eles também podem agir globalmente vedsando silos organizacionais e se
conectando com clientes, parceiros, fornecedommsgres participantes que agregam valor
ao ecossistema da empresa. E mais: a naturezaveadaais aberta dessas ferramentas
significa que essa nova infra-estrutura para codafdm estd acessivel a uma base muito
mais ampla de pessoas e empresas — na verdadenpd@ que existem pouquissimas

barreiras para que as organizacdes as adotenpeaitdede suas posturas”.(Tapscott, 300)

Aqui também se constata que a obsesséo por tranmamtrolar tudo gera mais custos do
gue promove idéias, pelo atravancamento burocré@ic@esquisa aberta e colaborativa,
gue é como se criam idéias. Isto se verifica nas waiadas areas, inclusive nos setores
industriais tradicionais, onde o conteudo de temmgial esta se ampliando, exigindo mais
processos colaborativos. “Enquanto as patentesfgueslam, os orcamentos de P&D
subiam até atingir niveis ineficientes, e empresis biotecnologia, industrias
farmacéuticas, universidades, entidades governamentompradores de assisténcia
médica e o sistema judiciario estavam se embrewohand lutas caras e nocivas pelos
beneficios econdmicos dessas patentes.” (Tap205i},

No caso da industria farmacéutica, apesar de alguascos como no caso da britanica
GlaxoSmithKline, a situag&o continua tragica, arf@m ética da propriedade intelectual
inverter tudo o que podemos entender como valdresganizacdo Médicos sem Fronteira
pediu a criacdo de um fundo comum de patentes decamentos contra o HIV/Aids, que
permita que 0s proprios paises possam produzirdgcamentos. Segundo Margaret Chan,
diretora da OMS, “pelo menos cinco milhdes de gesscom HIV ndo recebem o
tratamento necessario”. O problema envolve a Ahbbbratories, Boehringer Ingelheim,
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Bristol-Meyers Squibb, Johnson & Johnson, VGileag&ces, GlaxoSmithKline, Merck &
Co., Pfizer e Sequoia Pharmaceuticals. J& morr@Bamilhdes de pessoas de Afds.

A realidade € que o conhecimento constitui umadgaigueza, e como a sua disseminacao
se tornou virtualmente gratuita, liberar o acessnemta o estoque de rigueza de todos. A
era do conhecimento leva naturalmente para a edargarcolaboracéo, e esta aumenta as
chances de democratizacdo de uma economia quehdgetravada pelos sistemas cada
vez mais complexos e inuteis de cobranca de peslagapscott e Williams analisam um
conjunto de experiéncias, de como isto esta seplicado na area empresarial de forma
criativa. E um avanco, mostra que ha cada vez asgaco para vida inteligente. N&o é
nem interessante nem viavel simplesmente elimisasistemas atuais de cobranca de
direitos sobre a economia criativa. Mas a progvasgducédo e simplifcacdo desta selva de
cobrancas deve ser empreendida, liberando o imguasencial criativo latente na
sociedade.

9 — A universalizacdo do acesso

N&o basta ter o “direito” ao acesso, precisamosirdesestruturas que o materializem. O
Wi-Fi € a tecnologia que permite, havendo um pemtéssor, acessar a internet sem fio em
qualguer ponto da casa, do escritério, do aeroporoda cidade. Significa trabalho ou

distracdo confortavel no sofa com o lap-top, setargseso aos fios. O ambiente “banha”
de certa forma no sinal banda larga internet. Noa@s anos multiplicam-se as cidades
Wi-Fi, ou seja, cidades onde uma pessoa pode sentauadgqueyr parque e trabalhar a

vontade. E a versdo computador, digamos assimeldtome celular, cobrindo todo um

espaco urbano.

Ha atualmente uma corrida de cidades que instatirmansmissores de forma que todo o
espaco urbano esteja coberto pelo sinal. Chamam dgs ‘municipal mesh Wi-fi
networking. Segundo o artigo de Paul Marks, “as redes pabligvi-fi terdo também
impacto no set-up Wi-fi em residéncias, escolasalias e cafés...Sistemas que abrangem
toda uma cidade ligam um conjunto de pontos Wafagformar uma teia ifiesfi) onde os
sinais de radio recebidos num ponto saltam de argara antena até encontrarem alguém
gue esta conectado na net”.

Para ja, a tecnologia, que permite conectividadéode o espaco urbano, é barata. Por
exemplo, na cidadade de Philadelphia, nos EUA, caede 4000 postes nos 320

quilometros quadrados da cidade terdo antenas Wldi cobrirdo a cidade com sinal,

banda larga sem fio. A promessa € de um acessaehie 1-megabit/segundo por menos
de 10 dolares por més, comparado com 45 dolarasgpemnexao cabo hoje.” A cidade de
Taipei em Taiwan, na China, estd generalizandostersa com uma taxa geral de 12
dolares por més.

31 Ver noticia de Andréa Borde, IPS, 02/10/2009, em
http://envolverde.ig.com.br/materia.php?cod=6397%&& ; como as empresas farmacéuticas alegam que 0s
sobreprecos e proibigdo de fabricacdo em outraepake deve as necessidades de financiar pesggisa,

gera uma imagem simpdtica, vale a pena ler o exteedsstudo de Marcia Angeh, verdade sobre os
laboratérios farmacéuticogd. Record, S&o Paulo, 2007
http://dowbor.org/resenhas_det.asp?itemld=83fd2fl@9-4c3f-a478-be64be3bectb
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Ha dificuldades, segundo o artigo, em termos deraperabilidade e fixacdo de padrdes, e
sobretudo da resisténcia das principais empresssaetmmunica¢des que buscam impedir
o sistema. “O Wi-fi municipal nos Estados Unidogemncontrando oposigao significativa
dos maiores grupos de telecomunicacbes, como azoveriBellSouth e Cox

Communications...Ja conseguiram adotar legislagddl2 estados que torna ilegal uma
cidade montar uma rede sem fio que competiria cem@resa de telecomunicacdes local”.

O impacto de se assegurar a inclusdo digital éabtstevidente, sobretudo com a
perspectiva agora bem real de acesso a computadaseos baratos (100 dolares). A
cidade de Philadelphia, no seu projeto de inclukgital, estd organizando a conexao para
os 1,4 milhdo de pessoas que vivem abaixo da tiaf@obreza. Com o custo relativamente
baixo — 12 doélares por més é o préco de um livrirhe os imensos aumentos de
produtividade sistémica territorial que a conedtde permite, além do aproveitamento
escolar evidente, trata-se de um eixo fundamentalvdnco da produtividade sistémica do
territorio.

No Brasil a tecnologia se expande rapidamente @ jpiar exemplo pioneiro de Pirai, no
Estado do Rio de Janeiro, j& com vérios anos deidnamento. Todos se tornam mais
produtivos, desde o comerciante que compra e vaetier, até a escola que passa a usar a
internet com umaptop por crianca. A generalizacdo do acesso banda &stgase dando

no Basil em toda a rede de escolas publicas, cambé&m no Uruguai e em outros paises.
O livre acesso ao conhecimento pode se tornar ragrpdncipais vetores de reducédo da
desigualdade no planeta. Vale a pena travar estegso, para manter a renda de alguns
intermediarios 3

O direito da comunidade ter os seus proprios m@&#osomunicacao é essencial. Estamos
evoluindo, como bem descreve Lessig, da civilizdgaad only”, de recepcdo passiva de
conteudos, para uma civilizacdo R-W, oRead-Writé, em que qualquer grupo ou
individuo pode postar conteudos na internet, dordgnteddos da Wikipedia, comentar
artigos publicados, comunicar o efeito inesperaelaiith medicamento aos produtores. A
comunicagdo passou a ser interativa, e a propaadgr midia, que através da ABERT
(Associacdo Brasileira de Emissoras de Radio e d@dMpbate qualquer tentativa de
democratizacdo do acesso, criminalizando as radiosinitarias, terd de comecar a pensar
0 seu futuro de maneira criativa.

Lia Ribeiro Dias traz um comentario forte sobre fi#fidia do povo”, que vale a pena
transcrever em parte: “N&o se sabe nem seu tanm@mh@eu alcance, mas a midia popular
vem ganhando musculatura. Sao jornais, revistdgosie radios, produzidos por equipes
de comunidades de baixa renda ou das periferiasgagagles cidades. No lugar de
personagens da midia convencional, geralmentdaé#as pelo que nao tém e nao pelo que
sdo, as comunidades resgatam sua identidade, @rimeds proprios canais de
expressao...A0 se auto-expressar e passar de @ablit a publico participante, a

32 Sobre a experiéncia do Uruguai, ver video téchtqm//vimeo.com/2465202
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comunidade se apropria de sua representacao, gatdrastima e conquista poder”. (Dias,
2006)

“O fenbmeno de comunicacdo comunitaria, que jagqoou o surgimento de escolas de
comunicacgao popular em varios estados, conquigptesl especialmente entre os jovens.
Séo eles os reporteres, os editores, os locutmsgwodutores de video, os fotégrafos. Uma
legido de novos autores, que ndo para de crespae € a prova viva de que a legislagéo
gue reserva a jornalistas diplomados o desempergssag funcbes € anacrdnica,
antidemocratica, fere o direito de expressédo @pfieada, impede o empoderamento das
comunidades®

Estamos todos acostumados a que a midia seja @askigente grande, e de preferéncia,
enorme. A midia comunitaria parece assunto menar.ehM do “R-W” interativo, as
mudancas sédo profundas. A geracdo do software donstitui outra tendéncia que visa
evitar que os sistemas de informacédo fiquem prasags monopdlio planetario, ainda que
aqui a briga seja cada vez mais dura.

Na area da briga pelo direito & comunicacao, agstianos dando os primeiros passos. Tal
como a IBM na era domainframes os gigantes da midia querem impedir que surja uma
liberdade efetiva de comunicacdo nas comunidades.témos técnicos, & bastante
absurdo, pois da mesma forma como houve um barateanradical dos micro-
computadores que permitiu que se tornassem umllapal@méstico, montar uma emissora
€ hoje muito simples e barato. Nao se justificasnaimega-empresa que termina por
controlar contetdos. Cada escola, cada comunidaderid ter a sua radio ou TV
comunitaria, ajudando a comunidade a se organtztar impedir esta democratizacao
faz parte das velhas tradigbes centralizadoras.

Este € o tema da Conferéncia Nacional da Cultwijm t®ma abrange precisamente o0s
direitos aqui discutidos: Segundo o texto base N&,Gas mudancas trazidas pelas novas
tecnologias, que facilitam a reproducdo de textoss e imagens, tornam necessaria a
“renovacdo do direito autoral", para que ele senetocompativel "com o direito a
participacdo na vida cultural, para que a liberddelacesso e a exclusividade de utilizagéao
das obras — principios, respectivamente, da saéeda informacéo e do direito autoral —
possam coexistir e equilibrar os interesses pibkcparticulares envolvido&®.

10 — O absurdo universitario

Na nossa area universitaria, em vez de trancar®ogssos conhecimentos imitando os
comportamentos ultrapassados da empresa privadastele nos tornar vetores de

33 Esta legislacdo foi recentemente alterada, lileranparticipacéo de nao diplomados em jornalighid)

34 A Conferéncia Nacional de Cultura, Brasilia, 114ade marco 2010, “abordara a integracdo das mitic
de culturais e de comunicacéo, o fortalecimentoTdés e radios publicas e a renovagéo do direitoraut
Com o tema geral "Cultura, Diversidade, Cidadani2esenvolvimento”, a Conferéncia se divide em cinco
eixos: producdo simbdlica e diversidade culturalfuca, cidade e cidadania; cultura e desenvolvimen
sustentavel; cultura e economia criativa; gestdo institucionalidade da cultura.” Acesso
http://www.cultura.gov.br/site/categoria/encontefsruns/conferencia-nacional-da-cultura/
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multiplicacdo e disseminacdo de conhecimento. Aaallo as vantagens de se
disponibilizar artigos gratuitamente online, TagseoWilliams citam Paul Camp: “O que
nos queremos é informacdo valida, analisada paingee€Que importa se isso aconteceu
porque um editor mandou o artigo para ser analipadalguém ou se ele foi analisado via
e-mail por uma comunidade de pessoas interessadp®la assunto, em resposta a sua
publicacdo preliminar no arXiv? O resultado é oma$ (Tapscott, 199) .

Como fica nisto a nossa prehistérica cultura deesecar um capitulo de livro, e isto servir
de base para o trabalho cientifico dos alunosgreasdes universidades do pais? A equipe
da USP-Leste que trabalho com propriedade intele(@POPAI — Grupo de Pesquisas em
Politicas Publicas de Acesso a Informacéo) fezevaritamento basico: por ciclo letivo, os
alunos deveriam gastar 3800 reais com livros, e 88f% de familias com até 5 salarios
minimos, o que significa que os livros simplesmeréie sdo adquiridos. Além do mais,
30% dos livros ndo séo reeditados, e tampouco psdexerocados. As editoras gostam de
best-sellerse ndo se interessam pgong-sellers.(Craveiro, 2008). Nao editam, nem deixar
usar, pois ficam com os direitos autorais. Seriaeto que oscopyrightsdas editoras
caducassem automaticamente ao ficarem os livradagkes e ndo reeditados por mais de
cinco anos.

N&o se trata aqui apenas do direito de acessoodrses. E vital 0 acesso rapido e pratico,
0 “aqui e agora” que as tecnologias permitem, e api@lunos ndo entendem que nao
possam utilizar. Mais importante ainda, com a diggbzacdo em meios digitais, abre-se a
perspectiva de cruzamento inovador de conhecimefatios essencial na aprendizagem de
gualquer ciéncia. Uma pessoa pode aproximar amaiswtisticas de desemprego com
andlises de impacto psicolégico sobre a juventadesrificar como 0s processos incidem
na criminalidade e assim por diante, juntando astale diferentes areas cientificas e de
diferentes visdes politicas. A fantastica posslbidie de se descobrir encadeamentos nas
dindmicas estudadas exige que 0s materiais estBfoniveis, online e gratuitas, pois o
lucro esta no avanco cientifico da sociedade, gim&mente na remunerac¢do do autor ou
do intermediério.

Isto levou o MIT —Massachussetts Institute of Technologg mudar radicalmente de
postura, e a disponibilizar o conjunto dos seusasuna integra, gratuitamente, online, no
chamaddOpen Course Ware (OCWhrnando bpen course’o analogo dodpen source”
que é o sistema “fonte aberta” da Linux. A inisiatido MIT, como principal centro de
pesquisa dos EUA, abre caminho para que a unieeisieém geral opte pelo padrdo
Creative Commons, assegurando assim a gratuidadesalmdo comercial da producao
cientifica®®

Permitam-me apresentar aqui a minha experiéncisopkscomo detentor de um site que
trabalha com direitos na linha @reative Commonguando apresentei numa reunido do
Comité Gestor da Internet no Brasil a forma comsepahibilizo os meus textos
gratuitamente online, um colega comentou comigmidega reunido: mas o seu exemplo
ndo € sustentavel, pois vocé ndo ganha dinheiroistimPerguntei-lhe quanto ganhava
publicando artigos cientificos em revistas univérgs, a forma mais avancada de enterrar

35 A produgdo do MIT pode ser acessadaemw.ocw.mit.edu
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a nossa producdo cientifica. Ndo comento aqui aresposta. O fato de publicar
gratuitamente nunca travou o meu gosto de pesquislr contrario, faz-me sentir mais
livre. E pelo menos, as pessoas léem 0 que esarewtgntam, criticam, e em qualquer
parte do mundo, pois a internet € planetéaria, amqua biblioteca € local. E como |éem,
fico mais conhecido, fago palestras, equilibro @meamento de forma indireta. Além do
mais, ganho como professor universitario. Nao peeganhar dinheiro com tudo o que
faco. E as editoras estdo comecando a se dar dentme a divulgacdo online apenas
aumenta as vendas, pois ler na tela também éansa.

Segundo Peter Eckersley, "Quando a tecnologia topogsivel uma nova abundancia de
conhecimento, politicos, advogados, corporacfesdmingstracoes universitarias se
tornaram cada vez mais determinados a preservaa ascassez". A logica é explicitada
por um exemplo: "A dgua é abundante e essencialjamsantes sdo raros e inuteis. Mas
diamantes sdo muito mais caros do que agua po&guesito mais escassos. As pessoas
gue estdo no negodcio de vender informacéo témdaaées para querer um futuro onde o
conhecimento seja valorizado como diamantes, e audoo agua. Aqui, 0S gigantes
farmacéuticos, Hollywood, Microsoft, e até o ThelMEreet Journal falam com a mesma
voz: 'Continuem expandindo as leis de copyrighde patentes para que 0s nossos produtos
continuem caros e lucrativos." E pagam lobistagnomdo todo para assegurar que esta
mensagem chegue aos governos". (Eckersley, 2009)

Particularmente absurda é a dificuldade de acessonhecimentos desenvolvidos com
dinheiro publico: "Considerem o movimento de lia®essopen access movemgeue

faz campanha para que os artigos cientificos sdmtivre acesso para o publico, que é
guem afinal pagou pela pesquisa com 0s seus ingdsistoricamente, a maior parte dos
textos cientificos ficou confinada a publicacdesasa essencialmente disponiveis apenas
para pessoas com ligacdes universitarias. Alguitsres resistiram ao movimento de livre
acesso, mas a tendéncia é contraria. Em marco dastepor exemplo, o congresso
americano tornou permanente a exigéncia de quepesiguisa financiada pelo Instituto
Nacional de Salde seja abertamente acessivelias gaises estdo seguindo o exemplo. E
seguro prever que dentro de uma década ou dugeraaura cientifica estara online, livre e
disponivel para pesquisa." (Eckersley, 2009)

Como outros pesquisadores interessados no enngeet cientifico e cultural
generalizado, Eckersley ndo sugere a ausénciardenezacdo a quem produz ciéncia, mas
o seu deslocamento: "Os que publicam as revisiastiiicas] continuardo a ser pagos, mas
num ponto diferente da cadeialo(rnal publishers will still be paid, but at a fifent
point in the chaiip Vale a pena explorar esta visdo. Vimos acimaemplo da IBM, que
soube se reconverter, ou seja, passou a ganhairdinhum ponto diferente da cadeia".
Tentar impedir 0 avanco dos meios modernos de ghg¢dlo ndo tem muito sentido, e 0s
grandes intermediarios, tanto casas editoras coamags selos de musica precisam pensar
no que podem contribuir de melhor no quadro do nmeferencial tecnologico, em vez de
recorrer o tempo todo ao Estado e a policia paengarenda de intermediagao.

3¢ Ver video técnico sobre a discussdo no CGlham//video.google.com/videoplay?docid=-
6923667992809558538&0=dowboré&total=33&start=10&nuf&so=0&type=search&plindex=7#
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Na realidade, melhor do que nos onfinarmos numargudeologica, temos de buscar as
novas regras econdmicas que permitam equilibranterdsse maior que € 0 avanco
cientifico-cultural da sociedade, em segundo lagdos autores que criam e inovam, e em
terceiro lugar os intermediarios que produzem apersuporte fisico e tendem a se arvorar
em "proprietarios". O suporte fisico é importarte livros e discos continuardo a vender,
mas ndo precisam exigir monopaolio nem chamar @ippk muito menos tentar dificultar o

acesso a tecnologias que hoje sdo universais.

Um processos aberto

O gue estamos tentando desenhar aqui, ndo é umntoripchado de respostas, mas o
leque de questdes tedricas que nos desafiam, aeguétam diretamente desta ampla
evolugdo para o que chamamos de economia do comfrga. O eixo de apropriagao de
mais-valia desloca-se do controle da fabrica pacrirole da propriedade intelectual,
mudam as relagcbes de producdo, altera-se o conteldoremuneracdo nhas trocas
internacionais. E numa sociedade moderna e compésxaelacdes econdmicas exigem
solugbes mais flexiveis e diferenciadas. Sao eidesreflexdo que exigem novos
instrumentos de analise, e os autores citados aestd@ abrindo espacos que vale a pena
acompanhar.

N&o sdo visdes extremistas que encontramos noslitcabde Lawrence Lessig sobre o
futuro das idéias, de James Boyle sobre a dimejwsética, de André Gorz sobre a
economia do imaterial, de Jeremy Rikin sobre a ewwa da cultura, de Eric Raymond
sobre a cultura da conectividade, de Joseph 3tgpivre os limites do sistema de patentes,
de Manuel Castells sobre a sociedade em rede, \de Abffler sobre terceira onda, de
Pierre Lévy sobre a inteligéncia coletiva, de Hakknderson sobre os processos
colaborativos. Sdo visdes de bom senso, e muiszpEadores, autores e editores estao se
reajustando. As novas dindmicas estdo em cursougando espacos na linha de frente
tecnologica, ndo na linha da defesa de dindmcastuddizadas. Instituicbes de pesquisa
como o MIT, autores cientificos como Lester Browdjtoras como a Fundacdo Perseu
Abramo, autores de musica como Gilberto Gil, at#iteses de grande sucesso comercial
como Paulo Coelho — estdo apontando para um uaiveass equilibrado. Nao se trata de
utopias, e sim de mudancas em curso, e 0s quersoulse readequar vao encontrar o seu
lugar.

Em termos econOmicos, na era da informacdo, osudt transacdo dos sistemas
proprietarios sdo geralmente mais elevados — tempbgeiro, trapalhadas burocraticas,
perda de potencial colaborativo, esterilizacdofdacerede — do que os proveitos. E o lucro
dos grupos que controlam o acesso ao conhecimentukura, ainda que grande, € muito
pequeno relativamente as perdas que resultam danemto dos processos criativos e do
uso de inovacdes no planeta. E frente aos dramashgje exigem democratizacdo do
conhecimento para reduzir a desigualdade, genagaliz das tecnologias limpas para
reduzir o impacto climético, autorizacdo de produd@scentralizada de medicamentos
para enfrentar tragédias que envolvem dezenas ianide pessoas e outras tensoes,
colocar pedagios em tudo para maximizar os lu@o®t-se irresponsavel. O livre acesso
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€ economicamente mais viavel e produtivo, e resukan mais, e ndo menos, atividades
criativas.

O Brasil neste plano enfrenta uma situacdo pecy@s herdou uma desigualdade que
marginalizou grande parte da sua populacdo, e aoata do conhecimento e 0s seus
potenciais ficaram essencialmente limitados aocotergperior da populagido. E um pais
onde o setor informal da economia representa ad@efa populacdo economicamente
ativa. Nao podemos nos dar ao luxo de ndo aprowetanaximo o imenso potencial que
as novas tecnologias apresentam. E hoje, parasté@ioexcluido, o nivel de conhecimento
precisa ser muito mais amplo do que a alfabetizag#® batalhava Paulo Freire. A
Pedagogia do Oprimido, hoje, tem expressao difital.

O desafio da democratizagdo da economia adquireuaga dimensdo importante, pois o
acesso ao conhecimento, como novo fator de produgéde tornar-se um vetor
privilegiado de inclusdo produtiva da massa de fquem prejudicados no seu acesso as
oportunidades sociais. Como vimos, uma vez prodyzm conhecimento pode ser
divulgado e multiplicado com custos extremamemtgtdidos. Contrariamente ao caso dos
bens fisicos, quem repassa 0 conhecimento ndo de.p& direito de acesso ao
conhecimento torna-se assim um eixo central da dextiacdo econOmica das nossas
sociedades.
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