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A materializacdao multidimensional do fenomeno no ciberespaco

Kalynka Cruz’

Resumo: Em Sao Paulo, no ano de 1994, seis pessoas tiveram suas vidas destruidas por
causa do relato deficiente de um fato. Deficiente porque incompleto, porque faltaram
partes importantes para que fosse “entendido” tal qual e porque houve prevaléncia de
vontades individuais com interesses difusos em contraposicdo a como ele realmente se
deu. Em 2015, uma jovem também teve sua vida totalmente atormentada por causa de
um relato deficiente. O estudo de caso comparativo dos dois eventos servird de pano
de fundo para a discussdo sobre o fenémeno antes e depois do ciberespaco. Pretende
este trabalho defender a idéia de que apds a chegada do ciberespaco o fenémeno
passa a ser materializado de forma multidimensional. Nesta materializacdo dos
fendmenos no ciberespaco, hd um processo continuo de tensdo: uma série de
elementos se reafirmam e se contradizem até que os mais fortes se solidifiquem e
proporcionem a materializacdo multidimensional do fenémeno. Na multiplicidade dos
elementos estd a multidimensionalidade na materializacdo de um fenémeno, assim
como a possibilidade de acesso simultaneo a estes varios elementos que permite,
portanto, a preponderancia da légica abdutiva superando a predominancia de uma
falsa l6gica axiomatica. Na materializacdo multidimensional do fendmeno o tempo é
alinear e tem velocidade diferenciada, por isso é possivel dialogar/manipular quase
instantaneamente os elementos do passado e do presente, comparando-os,
considerando-os.

Palavras-chave: Fendmeno. Materializacdo multidimensional. Ciberespaco.

Abstract: In S3o Paulo, in the year 1994, six people had their life destructed due to the
deficient report of a fact. Deficient because it was incomplete, because there were
important parts missing for it to be "“understood” as is and because there was
prevalence of individual wills with diffuse interest in opposition to how it really
occurred. In 2015, a young woman also had her life totally tormented due to a deficient
report. The study of comparative case of both events will serve as background for the
discussion over the phenomenon before and after the cyberspace. This work aims at
defending the idea that after the arrival of cyberspace the phenomenon becomes
materialized in a multi-dimensional manner. In this materialization of phenomena in
cyberspace, there is a continuous process of tension: a series of elements reaffirm and
contradict themselves until the strongest solidify and propitiate a multi-dimensional
materialization of the phenomenon. In the multiplicity of the elements is the possibility
of simultaneous access to these several elements that allows, therefore, the
preponderance of the abductive logic overcoming the predominance of a Ffalse
axiomatic logic. In the multi-dimensional materialization of the phenomenon the time
is not linear and has differentiated speed, for that reason, it is possible to
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dialogue/manipulate almost instantly the elements of the past and present, comparing
them, considering them.

Keywords: Phenomenon. Multidimensional materialization. Cyberspace.

Em S3o Paulo, no ano de 1994, seis pessoas tiveram suas vidas destruidas por
causa do relato deficiente de um fato. Deficiente porque incompleto, porque faltaram
partes importantes para que fosse “entendido” tal qual e porque houve prevaléncia de
vontades individuais com interesses difusos em contra-posicdo a como ele realmente
se deu. Vinte e um anos depois, em 2015, uma jovem também teve sua vida totalmente
atormentada por causa de um relato deficiente. O estudo de caso comparativo dos
dois eventos servird de pano de fundo para a discussao sobre o fendmeno antes e

depois do ciberespaco.

Entendendo-se por fendmeno qualquer coisa que esteja de algum modo
e em qualquer sentido presente a mente, isto é, qualquer coisa que
apareca, seja ela externa (uma batida na porta, um raio de luz, um cheiro
de jasmim), seja ela interna ou visceral (uma dor no estbmago, uma
lembranca ou reminiscéncia, uma expectativa ou desejo), quer pertenca
a um sonho, ou uma ideia geral e abstrata da ciéncia, a fenomenologia
seria, segundo Peirce, a descricdo e analise das experiéncias que estao
em aberto para todo homem, cada dia e hora, em cada canto e esquina
de nosso cotidiano.

A fenomenologia peirceana comeca, pois, no aberto, sem qualquer
julgamento de qualquer espécie: a partir da experiéncia ela mesma, livre
dos pressupostos que, de antemao, dividiriam os fendmenos em Ffalsos
ou verdadeiros, reais ou ilusérios, certos ou errados. Ao contrario,
fendomeno é tudo aquilo que aparece a mente, corresponda a algo real
ou nao (Santaella, 1988, p. 7).

Caso “Escola Base”

A primeira noticia sobre a Escola Base foi veiculada em 29 de marco de 1994,
em reportagem do "Jornal Nacional", da Rede Globo, quando duas maes, insatisfeitas
com a investigacdo da policia resolveram procurar a emissora para que a midia pudesse
“pressionar” o delegado responsavel pelas investigacboes sobre o suposto abusos
sexual que seus filhos de 4 anos haviam sofrido, (Bayer e Aquino, artigo digital, 2014).
Elas acusavam os proprietarios da escola - Icushiro Shimada e Maria Aparecida Shimada
- de abuso sexual de criancas, assim como o motorista da escola, Mauricio Alvarenga e
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sua mulher, Paula Milhem, professora e sécia da escola e mais tarde o casal Saulo da
Costa Nunes e Mara Cristina Franca Nunes, pais de um aluno.

Tudo comecou quando uma mae vé o filho fazer gestos que considerou
sexualizados e o pressiona para que ele explique onde ele aprendeu isso (na verdade a
mulher desconfiava que o marido havia levado a crianca a algum lugar inapropriado).
Pressionada e por um motivo até hoje ndo esclarecido, a crianca de 4 anos acaba por
relatar que ela e amigos da escola eram levados pelos “acusados” a um lugar onde
praticavam sexo. A mae da crianca liga para a mae da outra crianca citada pelo menor e
esta - que também pressiona o filho - obtém relato semelhante. Juntas as duas maes
vao a delegacia registrar uma queixa por abuso sexual. O delegado pede o exame de
corpo delito dos menores no Instituto Médico Legal de Sao Paulo (IML). O pré-laudo,
supostamente positivo para um dos menores, é liberado no dia seguinte a denuncia,
mesmo dia em que as maes procuram a Rede Globo para fazer denlncia através do
Jornal Nacional. Procurado pela Globo o delegado acaba liberando um laudo preliminar
e inconclusivo e dando entrevistas ndo apenas a Globo mas a todas as outras
emissoras. Com excecao do “Didrio Popular” todos os jornais noticiaram o caso com
destaque. A reacdo é imediata: a escola é vitima de um ataque com coquetel molotov,
depois é depredada. Outros pais impressionados procuram a policia com mais duas
acusacoes, a casa do motorista Mauricio Alvarenga e da sua mulher, Paula Milhem, é
depredada e saqueada.

O estrago realizado em apenas uma semana se tornou praticamente
irremedidvel.

A isso chamamos fendémeno bidimensional porque havia uma projecdo do
ocorrido, mas incompleta. A soma das partes/relatos ndo permitiu se observar as
sutilezas, filigranas, os degradés do fato. Era preciso mais. Apenas depois mais pessoas
resolveram contribuir para alimentar a opinido publica, ou seja, acrescentar mais
elementos na projecdo do fendmeno. Os acusados resolvem falar e concedem uma
entrevista muito esclarecedora a TV Cultura. Quase ao mesmo tempo outros
jornalistas comecam a se interessar pela versao dos acusador, o primeiro deles foi o
jornalista Luis Nassif, da TV Bandeirantes, que fez uma declaracdo opinativa e
importante em defesa de direitos elementares dos suspeitos (ver cronologia do caso).
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Finalmente a midia comeca a ouvir os acusados apos este posicionamento. Na
sequéncia outra informacdo é recebida pelo publico, o laudo do IML afirma que o
exame era inconclusivo e que a lesdo na crianca poderia ter sido provocada por fraldas
ou problemas intestinais. Apdés mais alguns erros da policia, outros inocentes sao
presos, dois deles, um casal, mas sdo liberados em seguida por falta de provas. Um
outro acusado, cidaddao americano, fica ainda nove dias na cadeia, mas acaba solto.

No dia 17 de Abril, o novo delegado nomeado finaliza o inquérito e todos sao
inocentados. De marco de 1994 até 2015, dois dos acusados morreram e nenhum dos
outros conseguiu, mesmo apdés serem inocentados, refazer a propria vida e superar o
trauma. Apenas com as matérias poés Internet houve a “popularizacdo mais efetiva” da
inocéncia dos acusados, apesar de judicialmente eles terem ganho todas as causas
juridicamente contra o Estado e contra os jornais envolvidos.

Resta-nos a pergunta: o que poderia ter acontecido se houvesse a
oportunidade multitemporal de fornecimento de informacoes variadas?

Observamos que o relato deste fendmeno foi inteiramente mididtico e mesmo
os relatos institucionais foram Fortemente influenciados pelo interesse da grande
midia da época, quando, com excecdo do extinto jornal "Didrio Popular" que
desconfiou das faltas de provas, toda a imprensa noticiou o caso dando a ele grande
destaque. Houve deficiéncia de elementos na representacdo do fenémeno, uma vez
que praticamente apenas a midia teve poder para acrescentar elementos que
alimentassem o entendimento do ocorrido. Midia esta que num primeiro momento
estava mais interessada no “impacto” que tais noticias teriam sobre as audiéncias dos
jornais. Mesmo a policia, no caso o delegado responsavel pelo caso e o Instituto Médico
Legal, pressionados pela “opinido publica” forneceram informacoes precipitadas que

culminaram na destruicdo das vidas envolvidas.
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Cronograma caso “Escola base”

Figura 1. “Cronograma escola base”. Elaborado pela autora do artigo.
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Caso “Francineide Leal”

Em 2012, a policia chilena esteva a procura de um casal suspeito de estar
envolvido com uma rede de trdfico de mulheres para prostituicdo no pais. Luis
Alejandro Gonzalez e Malvina Soledad Serrano (figura 02, a esquerda) foram apontados
como integrantes da quadrilha que aliciava mulheres em outros paises da América
Latina como Argentina, Colombia, Venezuela e Equador para se prostituirem no Chile.
As imagens do retrato falado foram divulgadas pelo site chileno Centro de
Investigacién Periodistica. Dois anos depois a familia da vendedora Francineide Leal
divulgou na foto de José Graziano Portes Galvani, de 30 anos, ex-marido de Francineide
e acusado de estuprar a filha, de 11 anos e a enteada de 9 anos. Na foto ele aparecia
com Francineide ao seu lado (figura 02, a direita) e esta foto passou a ser reproduzida.
Acontece que o casal brasileiro apresentava na foto uma certa semelhanca com o casal
chileno. Para completar, em fevereiro de 2015, o site paraguaio Amambay Noticias
publicou a foto desse mesmo casal (do retrato Ffalado), relacionando-o
equivocadamente a duas tentativas de sequestro de criancas na cidade de Pedro Juan
Caballero, fronteira com o Brasil. Surge dai um perigoso boato: a foto de Francineide
(totalmente inocente) ao lado do ex-marido peddfilo, passa a circular com avisos que

afirmavam que eles eram o casal chileno ou paraguaio, sequestrador de criancas.

i S | T
Figura 2. A esquerda casal chileno, a direita casal brasileiro. Semelhanca estimula inicio dos boatos.
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O boato comecou a ser divulgado rapidamente pelo WhatsApp. Algumas
pessoas baixaram a imagem do casal e publicaram no Facebook com as falsas
acusacoes. Foi o que fez a usudria do Facebook Fabricia Solza que publica a imagem
recebida pelo WhatsApp com a mensagem: “ndo sei se é verdade, mas é melhor ndo se

arriscar né! (sic)".

Figura 3. Post com boato viralizado, é visto mais de 176 mil vezes.
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O post viralizou em menos de trés dias e teve 176.522 mil compartilhamentos
até o dia 1 de junho de 2015. O que acontece na sequéncia assemelha-se ao que
aconteceu no caso “Escola Base”, j3 que apods ser reconhecida na farmacia onde
trabalha Francineide recebeu ameacas de varias pessoas, presencialmente e on line o
que fez com que ela tivesse medo de sair de casa. Um pouco mais que uma semana
depois da viralizacdo dos boatos a vitima de calUnia reage procurando a policia, jornais
e postando sua defesa nas redes sociais. Ela passa a fornecer elementos que falassem
em sua defesa e leva quase o mesmo tempo que as vitimas da escola base levaram para

se pronunciar.

Figura 4. Francineide Leal pede ajuda em sua pagina pessoal.
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Além de dar entrevistas a diversos jornais, Francineide Leal dd4 uma entrevista
com grande repercussdo no programa da apresentadora Ana Maria Braga. Muitos
usudrios de Facebook também comecam a desmentir, dentro dos préprios posts
caluniadores, usando informacoes obtidas no Facebook, nos sites e na TV. No dia 18 de
Abril o usuério do Facebook Vinicios Giovanni compadecido com o pedido de ajuda da
vitima de caltnia publica um video esclarecendo a farsa. O video é compartilhado
281.912 vezes e visualizado 9.027.424 vezes até o dia 01/06/2015.

Figura 5. Vinicio Giovanni consegue mais de 9 milhdes de visualiza¢des ao pedir ajuda para a boataria
que afetou Francineide Leal.
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Alguns dos usudrios comecam também a lamentar a atitude de ter
compartilhado uma noticia falsa nos diversos sites/blogs que desmentem o ocorrido.
Relatando que sob a condicdo de confirmar que é fraude, vao retirar o que postaram.
Um pouco mais de um més apos a viralizacdo dos boatos Francineide Leal declara que o
assunto jd ndo a afeta como antes diante da grande visibilidade que foi dada aos

esclarecimentos.

Figura 6. Usuarios saem em defesa de Francineide.

Figura 7. Usudrios saem em defesa de Francineide.
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O que se percebe no caso Francineide Leal é que houve abundéancia nos
elementos que compuseram o fenémeno. Vdrias vozes, com diferentes imprintings,
diferentes interesses, diferentes importancias foram consideradas e debatidas,
elementos estes que co-existiram temporalmente — o que ndo ocorreu no caso escola
base — proporcionando um movimento ininterrupto constante de tensdo entre as
diversas partes representadas do fenémeno, alimentando o ciclo certezas-duvidas-
certezas, favorecendo a materializacdo do fenémeno, parte por parte. O fenémeno
ganha entdo multidimensionalidade suplantando a bi-dimensionalidade, uma vez que
além das multiplas partes é a ele acrescido a légica abdutiva e o tempo, como veremos

adiante.
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Cronograma caso Francineide Leal

Figura 8. “Cronograma caso Francineide Leite”. Elaborado pela autora do artigo.
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Sobre a materializacdo multidimensional do fenomeno

Quando falamos de materializacdo de um fendémeno estamos falando
predominantemente do ciberespaco. Mesmo o cinema, a TV, o rddio fornecem uma
interpretacdo do fendémeno sujeita a filtros diversos e encarcerada na
bidimensionalidade, enquanto no ciberespaco as partes do todo podem ser
“recompostas”, “manipuladas”, “tocadas” e “visualizadas”.

A materializacdo do fendmeno no ciberespaco se da a partir da agrupacao de
varios elementos: imagens, videos, acontecimentos digitais (postagens, etc), narrativas
em primeira e terceira pessoa, opinidoes, argumentos e contra-argumentos, entre
infinitos outros. Elementos estes que continuamente se reagrupam e se resignificam
na reconstrucdo do fenémeno como se fosse uma metdfora do prolongamento
perceptivo da segunda categoria fenomenoldgica peirceana, a secundidade, que é “a
arena da existéncia quotidiana. Estamos continuamente esbarrando em factos que nos
sdo externos, tropecando em obstaculos, coisas reais, factivas que ndo cedem ao mero
sabor de nossas fantasias”, (Santaella, 1998:47).

Nesta materializacdo dos fenémenos no ciberespaco, ha um processo continuo
de tensdo: uma série de elementos se reafirmam e se contradizem até que os mais
fortes se solidifiquem e proporcionem a materializacdo multidimensional do
fendmeno. Obviamente que a tensdo dos elementos é pontuada por varias tentativas,
em alguns casos intencionais, de construcdo de um novo sentido ao ocorrido, mas
veremos isto em nossas consideracoes finais. Na multiplicidade dos elementos esta a
multidimensionalidade na materializacdo de um fenémeno, assim como a possibilidade
de acesso simultdneo a estes varios elementos que permite, portanto, a
preponderancia da logica abdutiva superando a predominancia de uma falsa légica
axiomatica. Na materializacdo multidimensional do fenémeno o tempo é alinear e tem
velocidade diferenciada, por isso é possivel dialogar/manipular quase
instantaneamente os elementos do passado e do presente, comparando-os,

considerando-os.
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Ja a bidimensionalidade do fenémeno nas midias tradicionais é deficiente. Nao
permite a interacdo, é restrita em relacdo as multiplas partes dos elementos e é
alimentada quase predominantemente por uma falsa logica axiomadtica onde as

impressoes primeiras sdo falsamente tomadas como verdades quase inquestionaveis.

Materializagao multidimensional

versus bidimensionalidade do fenémeno

Figura 9. “Materializacdo fenémeno . Elaborado pela autora do artigo.
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Consideragoes finais

S3o inimigos da percepc¢ao a incompreensao, a ignorancia e a inépcia. Se ndo ha
um grande problema de inépcia, podemos dizer que a incompreensao e a ignorancia
podem ser superadas no aprimoramento de nossa percepcdao do mundo e de nés
mesmos. Neste sentido, a “precisdo” de nossa percepcao estd relacionada ao auto-
conhecimento, a flexibilidade, ao equilibrio ou ajustamento interno e finalmente, ao
julgamento baseado em Ffatos. No processo de percepcdo sao considerados os
backgrounds individuais, as experiéncias passadas, as diferencas individuais e o sistema
de valores, que esta diretamente ligado ao imprinting.

Imprinting € a marca sem retorno imposta pela cultura, primeiramente
familiar, depois social, e que se mantem na vida adulta. Inscreve-se no
cerebro desde a primeira infancia, pelas sinapses, e marca
irreversivelmente o espirito individual no seu modo de conhecer e de
agir. A isso se acrescenta a aprendizagem que elimina outros modos
possiveis de conhecer e de pensar (Morin, 2011, p. 210).

Em sua leitura do pensamento complexo Mariotti (2015) nos explica que a
normalizacdo, portanto, reprime tudo aquilo que tenta contestar normas, verdades,
“certezas” e tabus da sociedade. A combinacao entre o imprinting e a normalizacao
resultaria no conformismo cognitivo. A possibilidade da materializacdo
multidimensional do fenémeno torna-se uma das maiores armas contra este

conformismo.

O imprinting inicial € reforcado pela aprendizagem e dessa maneira
elimina todos os demais metodos, conhecimentos e modos de pensar e
agir. Portanto, claro esta que em nossa cultura ele e basicamente
determinado pela logica binaria. Como diz Morin, as crencas e as ideias
nao sao apenas producoes de nossa mente: sao tambem “seres”
mentais, que tem vida propria e o poder de possuir-nos. A seu ver, o
imprinting e seguido por uma normalizacao (MARIOTTI, 2015, p. 1).

Obviamente que esta materializacdo multidimensional do fenémeno esta
sujeita a uma série de interesses e tensoes que visam deturpa-lo. Ndo podemos ignorar
que foram criadas uma série de ferramentas que tem como objetivo manipular

opinidoes, mudar a percepcao dos fatos através justamente dessa manipulacdo dos
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elementos que compode o fendmeno materializado. A prépria WEB 3.0 é uma tentativa
indireta de fazer prevalecer elementos em detrimento de outros com fins econémicos.
Os robos manipulados por grupos politicos que foram tdo amplamente discutidos
durante as eleicoes presidenciais no Brasil em 2014 sdo outro exemplo desta pratica.
Essas tentativas podem também ser ndo intencionadas, resultantes do imprinting dos
envolvidos, afetando assim o processo de percepcao que esta ligado a maneira como

nos vemos, julgamos, conceituamos e qualificamos os fenémenos no mundo.
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